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Centrum pro podporu e-learningu v Ustfedni knihovné& Univerzity
Karlovy, to je celouniverzitni metodicka podpora pro univerzitni
paterni nastroje, jako je LMS Moodle, ZOOM, MS Teams, Turnitin,
Stream Servery a Socrative. Na zakladé konkrétnich ,historek z
nataceni“ se podélime o zkusSenosti z kazdodenniho helpdesku,
skoleni a individualnich konzultaci. Nebudou chybét ani ojedinélé
zazitky, jako byla priprava online prijimacek v roce 2020, spoluprace
s ukrajinskymi univerzitami nebo nejcastéjsi probléemy s
copyrightem, se kterymi se potykaji akademici pri tvorbé online
kurza.

Myslite si, ze by bylo dobré, aby takové oddéleni patrilo do knihovny?
My si myslime, ze ANO.



eV /

Kdo jsme a ¢im se liSime od nerdu
na ustavech vypocetni techniky?

S © ©

PEDAGOGICKE | TECHNICKE SPECIALNI ZAMERENI NA DI ZKUSENOSTI S VYUKOU NA ZNALOST AKADEMICKEHO
VZDELANI DAKTIKU A VYUKU PEDAGO VSECH VZDELAVACICH STU PROSTREDI A ZKUSENOSTI

GU PNICH S VYZKUMEM A PUBLIKACN

[ CINNOSTI

@

© i -

ZKUSENOSTI S PROJEKTOV VYBORNE KOMUNIKACNI A MLUVIME NEKOLIKA
OU A GRANTOVOU CINNOS SOCIALNi DOVEDNOSTI SVETOVYMI JAZYKY
Ti



Co délame a na ¢em se podilime?

* Poskytujeme technickou a metodickou podporu
zamestnancum i studentim univerzity

e Podilime se na strategickych a metodickych planech univerzity
tykajicich se vyuky

e Organizujeme Sirokou skolici cinnost zahrnuijici jak technicka
tak metodicka skoleni

e Spolupracujeme na metodice online testovani
e Poskytujeme spravu licenci systému na podporu vyuky

e Koordinujeme projekty a podporujeme mezifakultni
spolupraci



Reknéte ndm, co chcete,
a my vam poradime,
jak to mate udélat
a ktery nastroj
oro to bude nejlepsi.



Jaké systémy spravujeme?

e Prostredi LMS Moodle (aktualni verze 4.0)

e Prostredi MS Office 365 (aplikace MS Teams, Sharepoint, OneDrive)
e Konferencni nastroj ZOOM Meetings

e Socrative a SocrativePRO

e Antiplagiatorsky nastroj Turnitin

 Multimedialni prostor Streamserver CUNI

e PublikaCni nastroj a webovou knihovnu ePubli

e WikiSystéemy



Jak probiha samotna podpora?

e Helpdesk

* VVerejna skoleni

* Telefonické konzultace
e Skupinové konzultace

e Individualni konzultace

e Forma: Prezencéni / Hybridni / Online



Helpdesk MOODLE
v Cislech a grafech
obdobi 11/2021-10/2022

Cas: 7:00-13:00
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Skolenf prace s jednotlivymi ndstroji
Model: 1+1 (lektor, administrator)

Z6: Uvod do Socrative a SocrativePRO na UK : O

O on11:59 L | o~ Odejit

Kamera  |Mikrofon]  Sdilet

Chat schizky

Eva Kmonickova  Vaclav Sojka &

Joel Nekola.. % fvaHoradk.. &
Michacla MatousSkova

Lucie Havel.. &

@ Véclav Sojka  14:5¢
Diky a véem pé&kny vikend e




Zapujcky studentdm i vyucujicim

* Notebooky
e Ucebny pro vyuku
e AV laborator
e AV Technika



Pripad |: Testovani a prijimaci rizeni online

 \/lychozi stav

e Sbér pozadavku od fakult

* Hledani nejefektivnéjsiho reseni
 \Volba nastroju

* Personalni a procesni nastaveni

* Nova metodika

e Zapracovani zkusenosti



Pripad Il: Prednasky pro ukrajinské studenty a
Iniciativa 4EU+

e Kurzy v cizim jazyce

e Jazyk rozhrani

e Kriteria pro zarazeni kurzu
e Definice kompetenci
 Format a obsah kurzu

* Hodnotici kriteria



Pripad Ill: Obsah kurzu a stret s autorskym pravem

e Kopirovani obsahu kurzu a zalohy
 Modul studijni material
 PDF, DOCX, PPTX, JPG, PNG, SVG, EPUB apod.

* Problematika licenci

e Autorskeé pravo

e Didaktizace studijniho materialu

e Spravce obsahu

 Komunikace s nakladateli a edukace vyucujicich



Dobry den,

na vasem portalu LMS Moodle je v rozporu s nasimi obchodnimi podminkami a
autorskymi pravy uverejnéna e-kniha, kterou jsme prodali koncovému zakaznikovi
s emailem XXX@gmail.com a zadam vas timto o jeji okamzité odstranéni.

Jde o tento soubor:
https://dl1.cuni.cz/pluginfile.php/XXX/mod resource/content/1/xxx.pdf

Predem deékuji za potvrzeni, ze byla e-kniha z portalu odstranéna.

S pozdravem,
XY


https://www.kosmas.cz/info/obchodni-podminky/
mailto:oslacalek@gmail.com
https://dl1.cuni.cz/pluginfile.php/XXXX/mod_resource/content/1/Serotonin.pdf

Vazeny pane doktore,

dostali jsme podnét o poruseni autorskych prav, kterych jste se dopustil zverejnénim
elektronické knihy Michela Houellebecqga Serotonin v LMS Moodle UK.

Radi bychom vas jednak informovali o tom, Zze jsme dokument odstranili a jednak
bychom vam radi doporucili nastudovat prislusnou problematiku, (napr. vyborné
shrnuto zde: https://is.muni.cz/elportal/a zakon) abyste se podobnému jednani pro
pristé vyhnul.

Centrum pro podporu elearningu také porada kazdorocné seminar Autorské pravo a
elearning, je tedy mozné se o této problematice néco dozvedét blize.

Dékujeme za pochopeni.
XY


https://is.muni.cz/elportal/a_zakon

Implementace databazi
EBSCO/PROQUEST do LMS Moodle (externi nastroj)

DL2 Titulni stranka Nasténka Moje kurzy Sprava stranek Podpora uzivatell v

x Ustedni knihovna / Centrum pro podporu e-learningu / EIZ v Moodle (CRP2022)
/ Gamification with Moodle : Use Game Elements in Moodle Courses to Build Learner Resilience and Maotivation

Online ¢lanek Taylor &... & EXTERNI NASTROJ

Gamification with Moodle : Use Game Elements in
Moodle Courses to Build Learner Resilience and
Motivation

v Autorské pravo a elearni...
Zaznam seminare
Inspirace: PouZiti jinych dél...

v Externi nastroj Externi nastroj Nastaveni More v

Srlnler s e el v Fallivalvili willl IVivuJIc . & Google .

Moodle 3 e-Leamning Cour... "X piny text POF Use Game Elements in Moodle orive
Vv Streamserver | Multimed... g Piny text EPUB Courses tO BUiId Learner @ Onebrive
Video nahravka Resilience and Motivation & Tisk
v Turnitin | kontrola a prev... Autori: Natalio Denmeads . 79 E-mail .

v eRater | podpora akade...



ICT metodik na VS?

 Naplf prace na ZS a SS:
 metodicky pomahat koleglim v integraci ICT do vyuky vétsSiny predmétu
e doporucovat a koordinovat dalsi ICT vzdélavani pedagogickych pracovnik
e koordinovat uziti ICT ve vzdélavani
e koordinovat nakupy a aktualizace software

e v souladu se skolnim vzdélavacim programem zpracovavat a realizovat ICT
plan skoly

e Koordinovat provoz informacniho systému skoly

e Citovano z: Ulovec, Roman. ICT metodik, ICT koordinator. In: NPI: metodicky portdl
rvp.cz, akt. 2010-03-10, cit. 2022-10-11.Dostupné z:
https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/8013/ICT-METODIK-ICT-KOORDINATOR.html



Propojeni LMS a knihovnich systému

e Dotaznikové setreni - 2 kladné odpovedi

e Potencial:
e Aktualizace informacnich zdroju pro akreditacni spisy
e Informacni zdroje pro jednotlivé predmeéty / vyuku - propojeni na knihovni
systém
e Zdroj pro akvizici
e Alokace fyzickych dokument( pro predméty v rdmci semestr



Autorsky zakon a nase sluzby

* Dotaznikoveé setreni - aneb — co si vlastné knihovny mysli, ze
mohou/nemohou poskytovat za sluzby

e Odpovédeélo 56 knihoven (rdzné - univerzitni, fakultni, arealové)

e Tabulka na portale ipk.nkp.cz:

e https://ipk.nkp.cz/legislativa/01_LegPod/autorske-pravo/sluzby-knihoven-a-
autorsky-zakon-prehledne



Poskytovani tistenych kopii (reprograficke sluzby) celych publikaci z
fondu studentum a akademikim pro jejich osobni vyzkumnou Ci
studijni potrebu

Poskytovani tisténych kopii

= Je problematicke = MNeni problematicke

» Potreboval bychom jasngjsi vyklad AZ = Nevim



Umoznéni samoobsluzného kopirovani celych publikaci z fondu studentim
a akademikdm pro jejich osobni vyzkumnou i studijni potrebu
(nekontrolujeme, co si kdo kopiruje)

UmozZnéni samoobsluZzného kopirovani

= Je problematcke = Meni problematicke

s Potrebovali byc hom jasnéjsi vyklad AZ m Nevim



Poskytovani tistenych kopii (xerox, reprograficke
sluzby) celych publikaci z fondu pres MVS

Tisténé kopie pres MVS

T%

<

= Je problematicke = Neni problematicke

s Potrebovall bychom jasnéjsi vyklad A7 m Nevim



Poskytovani tistenych kopii (xerox, reprograficke
sluzby) casti publikaci z fondu pres MVS

Tisténé kopie - ¢asti dokumentt - pfes MVS

N/

= Je probematicke = Meni problematcke

» Potrebovall bychom jasnéjsi vyklad AZ = Nevim



Poskytovani digitalnich kopii celych publikaci z fondu studentim a
akademiktm pro jejich osobni vyzkumnou ci studijni potrebu

Poskytovani digitalnich kopii

4%

= Je problematicke = Meni probematicke
s Potrebovall byc hom jasnéjsi vyklad A7 = Mewim



Poskytovani digitalnich kopii ¢asti z publikaci z fondu studentim a
akademiktm pro jejich osobni vyzkumnou ci studijni potrebu

Poskytovani digitalnich kopii - €asti publikaci
4%

= Je problematicke = MNeni problematicke
s Potrebovall bychom jasnéjsi vyklad A7 = Nevim



Poskytovani digitalnich kopii celych publikaci Ci jejich casti pro
potreby vyuky, jejich zpristupnéeni na intranetu skoly

Poskytovani digitalnich kopii na intranet skoly

= Je problematcke = Meni problematicke
» Potreboval bychom jasngjsi vyklad A7 m Nevim



Umoznéeni samoobsluzného skenovani publikaci Ci jejich Casti z
fondu studentum a akademikim pro jejich osobni vyzkumnou Ci
studijni potrebu

Samoobsluzné skenovani

N\

= Je probematicke = Neni problematicke

s Potrebovali bychom jasnéjsi vyklad AZ = Nevim



Poskytovani digitalnich kopii celych publikaci z

fondu pres MVS

Poskytovani digi kopii pres MVS

5%

4

= Je problematicke = Meni problematicke

s Potreboval bychom jasnéjsi viklad AZ = Nevim



Poskytovani digitalnich kopii casti z publikaci z

fondu pres MVS

Poskytovani digi kopii ¢asti dokumentd pfes MVS

n.

= Je problematicke = MNeni probematicke
s Potrebovall byc hom jasnéjsi viklad AZ = Nevim



Absencni pujcovani vysokoskolskych
kvalifikacnich praci (bakalarky, diplomky atd.)

Absenéniptjcovani Vs praci

22%

-

s Je problematcke = Neni problematicke

s Potrebovall bychom jasnéjsi vyklad AZ = Newim



Absencni pujcovani kvalifikacnich praci pres
MVS

Absenéni pujcovani VS praci

20%

<

= e problematicke = Meni problematicke

s Potreboval bychom jasnéjsi vyklad A7 = Nevim



Absencni pujcovani technickych norem studentim a akademikim
pro jejich osobni vyzkumnou ci studijni potrebu

Absencni ptjcovani technickych norem
studentim a akademiktm

38%

S

» Je problematicke = Neni probematcke

s Potrebovall bychom jasnéjsi vyklad AZ = Nevim



Absencni pujcovani technickych norem pres
MVS

Absenc¢ni ptjéovanitechnickych norem
studenttum a akademiktm pies MVS

40%
5%
= Je problematicke = Meni problematicke

» Potreboval bychom jasnéjsi viklad AZ = Nevim



Absencni pujcovani technickych norem
externim uzivatelum

Absenéni pujéovani technickych norem
externistim

38%

B

= |e probematicke = Meni problematicke

» Potrebovali byc hom jasnéjsi vyklad A7 m Nevim



Dalsi sluzby a AZ - jak na to?

e Kopirovani hudebnin pro studijni ucely; moznost pujcovani el. Not

e ZpFistupnéni digitalnich kopii nebo elektronickych verzi VS praci
verejnosti

* Porizovani kopii netextovych zdroju a jejich vyuzivani v odbornych
textech

e PUjcovani audiovizudlnich dél

e Zaméstnanecka dila a jejich Sifeni/pUjcovani - definice

 Digitalizace tistenych dél - zpristupnéni na intranetu, e-prezencka,
DNNT a dalsi



Pokr.

* 1) nejednotny a nejednoznacny vyklad zakona, rozdilny pristup
jednotlivych instituci pri aplikaci AZ

e 2) poskytovani digitalnich kopii dokumentu z fondu knihovny pro
interni uzivatele nebo v ramci pozadavku MVS (staci pouze pripojit
upozorneéni, ze lze pouzit pouze pro osobni potrebu?)

* 3) nakup a zpristupnéni norem (zakaz kopirovani) pro interni
uzivatele/ externi uzivatele



Autorské pravo

e Autorsky zakon (¢. 121/2000 Sb.) - fika, co je dilo a jakym zptisobem
je chranéno, udava vyjimky z této ochrany
e Autorské dilo - 3 znaky, které je nutno kumulativné naplnit, aby bylo
chranéno autorskym zakonem:
1) JedineCnost

2) Vysledek tvardi ¢innosti autora
3) Vyjadreno v objektivné vnimatelné podobé

=> pouze tato chranéna jako autorska dila; s ,,nedily" lze nakladat bez omezeni



Uziti dila obecneée
* Pravo dilo uzit je majetkovym autorskym pravem a nalezi tak autorovi
(prip. jinému vykonavateli majetkovych prav - vydavatel, zameéstnavatel...

e Autorsky zakon rozlisuje jednotlivé zplUsoby uziti (§ 12 a nasl. AZ)

°*  rozmnozovani e pljEovani
e vystavovani
e pronajem

e rozSifovani
e sdélovani verejnosti
e ..aleidalsi (nejmenované explicitné v AZ)

e Je dulezité odlisovat uziti (zahrnujici vSechny zpUsoby uziti) a jednotlivé
zpuisoby uziti => licenéni smlouvy jsou zpravidla uzavirany na jednotlivé
zpusoby uziti; odliSovano i ve znéni jednotlivych zakonnych licenci dle AZ



Uzitl autorského dila

e Opravnéneé
1) Patrfi mi autorské pravo (jsem autor)

2) Jsem vykonavatel majetkovych autorskych prav (napr.
zameéstnavatel u zaméstnaneckého dila)

3) Jde o dilo volné nebo dilo vynaté z ochrany dle AZ
4) Svedci milicence nebo podlicence (smluvni licence)
5) Svédci mi zakonna vyjimka (zakonna licence)

e Neopravnene
e Neexistuje zadny z titulu 1) — 5) vyse




0 bez dalsiho?

Kdy |ze uzit cizi autorske di

Dilo lze uzit bez souhlasu autora, a to i nad ramec zakonnych licenci:

e Jde-li o volné dilo (§ 28 AZ)

e dilo, u kterého uplynula doba trvani majetkovych prav (70 let od smrti autora), mlze
kazdy bez dalsiho volné uzit

e ale pozor, i u dila volného je zakazano osobovat si autorstvi

e Jde-li o autorska dila vynata z ochrany dle AZ (§ 3 AZ):
e urednidilo
* napf. pravni predpis, rozhodnuti, verejna listina, verejné pristupny rejstrik a sbirka
jeho listin, uredni dokumentace, snémovni a senatni publikace, obecni kroniky,
statni symbol

e vytvory tradicni lidové kultury

* neni-li pravé jméno autora obecné znamo a nejde-li o dilo anonymni nebo o dilo
pseudonymni



Claude Monet: VI¢i méaky (1873) - dilo volné (autor zemrel vr. 1926)




/akonneé licence: vyjimky a omezeni autorského
prava

Pro urcité situace dovoluje urcitym osobam uziti ciziho autorského dila
primo zakon; neni treba souhlasu autora - napriklad:

e Volna uziti pro osobni potrebu (§ 30 AZ)

* RozmnoZovani na papir / podobny podklad (§ 30a AZ)
e Citace (§ 31 AZ)

e Knihovni licence (§ 37 AZ)

* Licence pro urcita uziti osirelého dila (§ 37a)

e Uziti Skolniho dila ze strany skoly (§ 35 odst. 3 AZ)

e Licence pro osoby se zdravotnim postizenim (§ 39 A7)



/akonneé licence: vyjimky a omezeni autorského
prava

* Aplikace zakonnych licenci ma limity, které je treba respektovat =>
uziti na zakladé zakonné licence nema nahrazovat uziti smluvni

* Trikrokovy test (§ 29 odst. 1 AZ) - povinnost restriktivniho vykladu
zakonnych licenci
1. Vyjimku ¢i omezeni stanovi prfimo zakon
2. Uziti dila nesmi byt v rozporu s béznym zpUlsobem uziti dila

3. Uzitim nejsou neprimeérené dotéeny opravnéné zajmy autora



Knihovni

3.

4.

5.

icence: k cemu opravnuje??

V 4

Zhotoveni rozmnozeniny pro archivni / konzervacni ucely

Zhotoveni tzv. nahradni rozmnozeniny dila (doplriovani fondu v pripadé ztraty Ci
poskozeni rozmnozeniny dila)

* Pouze u rozebranych dél nebo u malych casti dél

Terminalové zpristupnéni dila z fondu knihovny na misté samém

* Nutno zamezit moznosti zhotoveni rozmnozeniny

Pljcovani obhajenych zavérecnych praci na misté samém

» Bakalarské, diplomové, rigordézni, disertacni a habilitaéni prace

e Pozor — jen bakalarska, diplomova a disertacni prace je soucasné skolnim dilem
Verejna pujcovatelska licence (pujcovani vydanych dél) - i absencné

e Zvukové a zvukoveé obrazové zdznamy jen na misté samém (ledazZe je uzavrena licence, ktera dovoluje i
absencni pljcovani)

* Pokud je zvukovy/obrazové zvukovy zaznam ptislusenstvim dila (CD jako pfiloha uc¢ebnice), Ize pUjcovat i
absencné



Priklad 1: kopirovani v knihovnach

 Reprografie je z hlediska AZ ,,rozmnozovanim" autorského dila podle
§ 13 AZ - opét tedy jeden ze zpUsobuU uziti autorského dila, ke
kterému potrebujeme opravnéni (licence nebo zakonna vyjimka)

e Které zakonné licence zde pripadaji v uvahu?
e § 30 - volné uziti - Ize kopirovat pro osobni potrebu fyzické osoby
e § 30a - rozmnozovani na papir - Ize zhotovit tiskovou kopii dila:
* Pro vlastni vnitrni potrebu knihovny

 Na objednavku pro jinou osobu (a to pro osobni potrebu fyzické osoby
nebo vlastni vnitrni potrebu pravnické osoby)



Priklad 2: vysokoskolskeé kvalifikacni prace

e S Uéinnosti od 1. 1. 2006 zakonem o VS zavedena povinnost vysokych $kol
nevydelecné zverejnit bakalarské, diplomové, disertacni a rigorozni prace, u
kterych probéhla obhajoba

e Prace obhajené pred r. 2006 mohou byt zverejnény jen na zakladé souhlasu
autora (licen¢ni smlouva)

e Zakonné licence lze aplikovat jen na dila zverejnéna - velké mnozstvi praci
obhajenych pred r. 2006 nebylo zverejnéno a nelze na né tedy aplikovat zakonné
licence — nelze napt. citovat z nezverejnéné bakalarské prace obhajené v roce
2005

e Ale vyjimky - nékteré zakonné licence (napf¥. licence k uziti Skolniho dila, licence ke
zhotoveni rozmnozeniny pro archivni a konzervacni potreby) lze aplikovat i na
nezverejnéna dila (§ 29 odst. 2 AZ)



Priklad 2: vysokoskolskeé kvalifikacni prace

Aplikace konkrétnich zakonnych licenci - z pohledu knihoven maji
vyznam zejména nasleduijici:

 Knihovni licence (§ 37 AZ)
e Lze zhotovit rozmnozeninu pro archivni a konzervacni potrebu knihovny

e Lze zhotovit tzv. nahradni rozmnozeninu, pokud byla prace ztracena ci
poskozena

e Lze terminaloveé zpristupnit v objektu knihovny, a to vyhradné pro ucely
vyzkumu nebo soukromého studia; nutno zabranit zhotoveni rozmnozeniny

e Lze plijcovat obhajené prace bakalarské, diplomové, rigorozni, disertacni a
habilitacni, a to pouze na misté samém a vyhradné pro ucely vyzkumu
nebo soukromého studia, pokud takové uziti autor nevyloucil



Priklad 2: vysokoskolskeé kvalifikacni prace

e Licence k uziti Skolniho dila (§ 35 odst. 3 A7)
* | nezverejnéné prace
e Skolnim dilem je prace bakalaiska, diplomova, disertaéni (nikoliv habilitaéni a rigordzni)

e Lze uzit pro vlastni vnitini potrebu skoly a pro vyuku (opravnénou z licence je pouze ta
konkrétni Skola, k niz je student v pravnim vztahu)

e Uziti pro osobni potrebu fyzické osoby (§ 30 AZ)

* Pouze zverejnéné
e Lze zhotovit rozmnozeninu pro osobni potrebu (v¢. skenovani)

 Rozmnozovani na papir (§ 30a AZ)
* Pouze zverejnéné

e Knihovna smi zhotovit tiskovou rozmnozeninu pro svou vlastni vnitini potrebu nebo na
objednavku (pro osobni potrebu fyzické osoby nebo vlastni vnitini potfebu pravnické

osoby)



PFiklad 3: technické normy CSN

e Ufedni dilo ve smyslu AZ => vylouéeny z ochrany dle AZ

 Ale soucasneé se na né vztahuje specialni ust. § 5 odst. 8 zakona C.
22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky, ktery zakazuje
jakékoliv rozmnozovani a rozsSirovani norem (Ci jejich casti) bez
souhlasu Ceské agentury pro standardizaci

e Pujcovat Ize prezencné v tisténé podobé

e Jina uziti pouze na zakladé licence (nap¥. prostrednictvim
placené elektronické databaze CSN online)



https://csnonline.agentura-cas.cz/

Priklad 4: meziknihovni vypujcni sluzby

* Vzajemné poskytovani autorskych del mezi knihovnami v ramci MVS
neni samostatnym uzitim dila

 Tzn.samotnym poskytovanim dél jiné knihovné prostrednictvim
MVS neni zasahovano do autorskych prav; zadajici knihovna je vsak
nasledné povinna zajistit, aby bylo s dilem nakladano v souladu s AZ

* Napriklad: knihovna A poskytne prostrednictvim MVS bakalarskou
praci knihovné B (neni uzitim dila); knihovna B je vSak povinna zajistit, ze
bakalarska prace bude ¢tendrim pujéovana pouze na misté samém v
souladu s knihovni licenci podle § 37 odst. 1 psim. d) AZ, nikoliv absencné.



Dékujeme za pozornost!
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