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EBSCO – Váš partner pro nákup a správu informačních zdrojů 

EBSCO je předním poskytovatelem informačních zdrojů a služeb pro knihovny z celého světa. Poradíme Vám 
a pomůžeme s analýzou a následným nákupem relevantních informačních zdrojů. Zajistíme Vám tištěné  
a elektronické časopisy, knihy a další elektronické informační zdroje (EIZ) včetně časopiseckých kolekcí a databází vydavatelů, 
které zastupujeme.  Partnerstvím s EBSCO zároveň získáte efektivní nástroje pro správu a rozvoj Vašich knihovních sbírek. 

Individuální přístup

Nabízíme řešení, které nejlépe odpovídá Vašim konkrétním požadavkům a potřebám. 

Šetříme Váš čas a peníze
•	 Na místo vyjednávaní s desítkami vydavatelů z různých koutů světa, máte k dispozici jeden kontakt pro 

akvizici Vašich zdrojů.

•	 Kdykoli se můžete obrátit na odpovědného pracovníka zákaznické podpory, který Vám poradí  
s obnovením stávajících i zadáním nových objednávek, aktivací elektronických zdrojů, řešením reklamací  
apod.

•	 Vždy s dostatečným předstihem Vám zašleme kompletní nabídku k obnovení objednávek, včetně 
aktuálních cen v korunách. Umožníme Vám tak dělat včasná a informovaná rozhodnutí.

•	 Postaráme se o to, aby byly Vaše objednávky zadány vydavatelům včas.

•	 Mluvíme Vaším jazykem. Bez problému se ale domluvíme také anglicky, německy nebo jiným světovým 
jazykem.

Nabízíme kvalitní služby
•	 Díky naší více než sedmdesátileté historii, novým technologiím, globálnímu působení a speciálním 

dohodám spolupracujeme snad se všemi důležitými vydavateli z celého světa včetně Wiley, 
Taylor&Francis, Oxford University Press, Cambridge University Press, IEEE, Annual Reviews, AMS a AMA.

•	 Výrazně Vám usnadníme celý proces zpracování objednávek a včasný začátek Vašeho předplatného.  
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 Abychom Vám usnadnili Vaši práci, máte v EBSCONET nově k dispozici

• zjednodušený proces správy vašich objednávek

• navigaci, díky které v okamžiku najdete, co potřebujete

Zjednodušený proces správy předplatného
• Díky systému pro správu předplatného EBSCONET® Subscription Management System (EBSCONET) máte na

jednom místě vždy k dispozici aktuální informace o všech více než 300 000 dostupných titulech od 80 tisíců

vydavatelů a jejich případných změnách.

• Od EBSCO dostanete strukturované faktury s detailním informacemi o jednotlivých titulech dle Vašich

požadavků, včetně možnosti využití elektronické fakturace (EDI).

• Nabízíme také informace o využívanosti titulů v rámci Vašeho předplatného prostřednictvím služby „usage

consolidation“ v běžných standardech jako jsou COUNTER nebo SUSHI.

S námi se ve světě informačních zdrojů neztratíte!
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