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O konferenci

ECIL je mezinarodni konference zamérena na informacni vzdélavani a informacni gramotnost.
Hlavnim tématem letosniho 6. ro¢niku byla informacni gramotnost v kazdodennim Zivoté, ale velké
mnozstvi prispévkl bylo zaméreno také na problematiku informacniho vzdélavani v akademickych
knihovnach, prifezové od Cisté teoretickych témat po priklady dobré praxe. Na konferenci zaznélo
celkem 180 prispévkl (véetné postert) ve 36 tematickych sekcich a konalo se 8 workshopU. Prijelo
celkem cca 270 ucastnikl ze 44 zemi. Kromé odborného programu bylo mozné navstivit méstskou
knihovnu v Oulu a Bookmobile Onneli.

Ucel cesty

Na konferenci jsem vyjela za u€elem prezentace posteru s ndzvem ,,An Academic Library as a Partner
in LIS Students’ Education”. Poster se vénoval zapojeni Ustfedni knihovny FF MU (UK) do vzdélavani
studentd oboru Informacni studia a knihovnictvi (1SK) vyu¢ovaném na FF MU. Studenti zminéného
oboru maji za povinnost absolvovat ve ¢tvrtém a patém semestru bakalarského studia odbornou
praxi v UK. V rdmci predmétd Referenéni sluzby (RS) 1 a 2 se studenti ISK seznamuji s aktudlnim
stavem praxe v oblasti referencnich sluzeb. Po absolvovani této praxe by studenti méli mit povédomi
o fondech a sluzbach UK, orientovat se v elektronickych informacnich zdrojich MU, byt schopni se
vyporadat s informacénimi pozadavky uZivateld, vést referencni rozhovor a diskutovat o vybranych
otdzkach tykajicich se akademického knihovnictvi. Cilem prfedmétu RS 2 je prohloubit vySe zminéné
kompetence. Konferencni abstrakt posteru je dostupny v elektronickém sborniku publikovaném na
webu (odkaz viz vyse). Prezentovany poster bude k dispozici béhem konference Bibliotheca
academica konané v Plzni 30. a 31. fijna 2018.
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Kromé prezentace posteru jsem se také Gcastnila mnohych prednasek a 2 workshopl, které pro moji
dalsi praxi byly zajimavou inspiraci. Jako velmi inspirativni vnimam také moznost se bavit se
zahrani¢nimi odborniky, pfedevsim pak témi mimoevropskymi, ktefi maji vzhledem k odliSnému
zazemi trochu jiny pohled na probirana témata.

Keynote a zvané prednasky
Frans Mayra — Reading Pervasive Games in a Ludic Society

Informacni a komunikacni technologie se stavaji kazdodenni souéasti naseho Zivota a hraji daleZitou
roli vtom, jak vzajemné komunikujeme, spolupracujeme a jakou si vytvarime vlastni realitu.
Informacni spolecnost se méni vlivem mnoha rliznych faktord. Jednim z nich je konstrukce
skutecnosti ve vSudypfitomnych hrach. Prikladem takové hry je Pokemon Go. Jedna se o komeréni
zabavnou hru, ktera funguje na prekryvani digitalnich, fiktivnich a hernich informaci s kazdodennim
fyzickym a méstskych prostfedim. Tyto zmény je tfeba pochopit a vyuzit k naSemu prospéchu, napft.
je mozné jejich prostrednictvim clovéka aktivizovat k néjaké Cinnosti. Jedna se tedy o dalsi oblast,
kterd se otevird pro rozvoj informacni gramotnosti. Do budoucna lze predpokladat, ze technologie
s rozsifenou realitou se stanou novym standardem, je tedy d(lezZité uzivatele ucit nebyt jen pouhym
konzumentem, ale kriticky pfemyslet nad tim, co ndm producenti predkladaji.

Manifesto for a Ludic Century:
https://kotaku.com/manifesto-the-21st-century-will-be-defined-by-games-1275355204

Kristiina Kumpulainen — Learning Multiliteracies from Early Years Onwards: An Educational Reform
Initiative in Finland

V novém finském narodnim kurikulu (od 2016/2017) pro déti do 16 let byla definovana jako jedna ze
zakladnich kompetenci multigramotnost. NejdulezZitéjSim aspektem nové reformy je posun od
sousttedéni se na ucebni cile jednotlivych pfedmétl k diirazu na Sirsi kompetence ziskavané napfic
vSemi skolnimi predmeéty. V kurikulu termin multigramotnost znamena , interpretaci, tvorbu a
hodnoceni pisemnych, mluvenych a multimodalnich text( v bohatém textovém prostiedi”.

V dnesnim svété jsou zakladni dovednosti ¢teni a psani ve smyslu tradi¢nich dokumenti zcela
nedostatecné. Texty jsou produkovany v mnoha rGznych formatech. Multigramotnost pomaha zakim
interpretovat okolni svét a porozumét jeho kulturni rozmanitosti.

Narodni vyzkumny a vyvojovy program ,, Radost z uceni multigramotnosti“ reaguje na potrebu
konceptualizovat a podporovat rozvoj multigramotnosti u malych déti (0-8 let) v ramci formalniho
vzdélavani i mimo né. Pedagogické principy podporované programem zahrnuji multisenzorické, hravé
a pribéhové ucebni prostiedi, které povzbuzuje déti, aby vyuZivaly své predstavivosti, kreativity a
schopnosti spoluprace.

Monilukutaito [multigramotnost]: http://www.monilukutaito.com/en/

Karen Fisher — Information Literacy in Refugee Camps: Cultural Effects of Gender, Place and Time

Jaké je informacnim chovani uprchlik( a jaké maji zkusenostmi s informacemi v jejich kazdodennim
Zivoté v uprchlickych tdborech? Prednasejici se zabyvala pfedevsim situaci v syrském uprchlickém
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tdbore Za'atari v Jordansku. Jedna se o ¢tvrty nejvétsi uprchlicky tabor v Jordansku, ktery ¢ita kolem
83000 obyvatel.

V ramci vyzkumu, ktery Karen Fisher v uprchlickém tabore provadéla, si psali néktefi uprchlici deniky,
z jejichZ obsahu je jasné patrné, Ze nahlé odstfiZzeni od internetu velmi negativné plsobi na jejich
psychiku. Lidé v tabore trpi neuspokojenim jejich informacnich potfeb. Omezeny pfistup k internetu
ma vliv na komunikaci i vzdélavani. Kazda kniha, ktera se dostane do tabora musi byt provérena.

V tdbore je nékolik knihoven, ale Zzadné knihkupectvi. Jednou z fesenych otazek bylo ,Co je informaci
v tomto kontextu?“ Informace muze byt textova, verbalni, senzoricka (zapach), vizualni, vzpominky,
pocity atd. Informace maji riznou povahu — nebezpecné, skryté, socialni, ménici se, vzacné, béziné,
ohrozujici, cenné, na prodej atd.

Peter Bath — Information Behaviour in Online Health Forums: The Importance of Trust and Empathy

Ptispévek se vénoval zdravotni informacni gramotnosti. Petr Bath predstavil mezindrodni projekt ,,a
Shared Space and a Space for Sharing”, ktery se zabyval tim, jak lidé v extrémnich Zivotnich situacich
pouzivaji internet a propojenim empatie, dlivéry a sdileni. Vyzkumna otazka — Je sdileni zaloZeno na
empatii a dlvére? Peter Bath se se svym tymem zaméroval na problematiku terminalnich, Zivot
ohrozujicich na dlouhotrvajicich onemocnéni, konkrétné se jednalo o rakovinu prsu a amyotrofickou
lateralni sklerézu. Vyzkum zjistoval informacni potfeby osob potykajicich se s uvedenymi
onemocnénimi, proc¢ a jak vyuZzivaji zdravotni fora a jaké to v nich vyvolava pocity. Pouzitou
vyzkumnou metodou byla obsahova analyza vybranych for a rozhovory s nemocnymi a moderatory
for. Projekt potvrdil, Ze empatie a dlivéra jsou skuteéné velmi duleZité pro sdileni informaci. Byly
identifikovany 3 dimenze dlvéry. Strukturalni — strukturovani vidken, podpora moderatora, forum je
dostupné 24/7. Vztahova — vzdjemna dlvéra mezi lidmi ve féru. Casova — lidé se nejprve chtéji
seznamit s obsahem féra, jak funguje, najit dlvéru k dalsim ucastnik(, neZ se sami zapoiji.

A Shared Space and a Space for Sharing: http://www.space4sharingstudy.org/q

Dalsi vybrané prednasky

Tatiana Sanches — Changing Roles for Research and Information Skills Development: Librarians as
Teachers, Researchers as Learners

Stéle se zvysuje pedagogicka role knihoven. Diky digitalnimu véku vznikaji nové a nové pfileZitosti pro
knihovny, kde mohou zaujmout dlleZitou roli jako podpora ménici se védy a vyzkumu, spoluprace a
sdileni apod. Je to pfilezitost pro knihovniky, jak se stat partnery védcu a ucitel(. Je tfeba podporovat
ziskavani a rozvoj potfebnych dovednosti predevsim v kontextu oteviené védy a nového zpUsobu
nakladani s informacemi. Pfipadova studie popisuje, jak akademicka knihovna kazdodenné reaguje
na vyzvy oteviené védy, a to ve tfech smérech: poskytovani poradenstvi ucitellim a vyzkumnik(m;
investice do elektronickych zdrojl a Skoleni pro jejich fadné vyuzivani; rozvijeni a Siteni on-line
publikovani, kde se snaZi zlepsit své dovednosti jak v oblasti znalosti, tak v praxi tykajici se oteviené
védy. Knihovna se tak snazi podporovat otevienou védu a dava ucitellim a védcim vétsi sebedlivéru
podporou prafezovych kompetenci, které usnadnuji vétsi ucast na globalnim siteni védeckych
poznatkd.
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Sirje Virkus — Using Open Badges to Foster Information Literacy: An Action Research Approach

Oteviené odznaky (OO) nebo digitdlni odznaky jsou vizualni symboly, které jsou ovéfenym
ukazatelem uznanych Uspéch(, dovednosti a znalosti a mohou byt sdileny po celém webu. Jednotlivci
mohou tyto odznaky sbirat prostfednictvim nejriznéjSich online kurz( a vytvaret 4a si tak bohaty
obraz své cesty celoZivotniho uceni. OO jsou velmi uzite¢né jako soucast formativniho procesu
hodnoceni poskytujici neustalou zpétnou vazbu a ke sledovani toho, co se jedinec naucil. Lze je tedy
Uspésné pouzit i k posouzeni informacni gramotnosti. Tento prispévek pojednaval o strategii akéniho
vyzkumu, ktery se zabyval planovanim a implementaci OO na magisterském stupni studia na
univerzité v Tallinnu tak, aby podporovaly informacni vzdélavani (IV). Vyzkum se zabyval otdzkami:
Jaké jsou moznosti implementace OO do magisterského kurzu IV? Jaké jsou prekazky implementace?
Jaky ma potencidl implementace 0O?

Marion Kelt — Heffalumps and Woozles: Facing the Copyright Elephant in the Room

Autorska gramotnost (copyright literacy) je nedilnou soucasti informacni gramotnosti, zejména
pokud se jedna o etické poutziti informaci. Jedna se spiSe o nepopularni téma, proto lidé (napf.
studenti) casto resi problematiku copyrightu az na konci své prace a nasledné se dostavaji do uzkych.
Poradenstvi v oblasti autorskych prav se mlze stat problémem, pokud se zvysi poptavka. Jak tedy
umoznit pristup k témto informacim 24/7? Marion Kelt se svym tymem vytvofila online poradce pro
reseni autorskopravnich problému. Lidé tak mohou sami zjistit odpovéd na problémy tykajici se
zakladnich typl dokumentd. Zaklad vychazi z ¢asto kladenych otazek objevujicich se na strankach
knihovny. Prvni verze radce byla vytvofena v programu iSpring. Radce je mozné si volné stahnout a
pretvofit dle vlastnich potieb (CC licence).

GCU online UK copyright advisor: edshare.gcu.ac.uk/3608

Viola Huang — Teaching Critical Information and Media Literacy through the BlackPower Movement
and Documentary Film

Ve véku digitalizace a informacniho pfehlceni dochazi k rychlému ziskavani informaci a vytvareni
znalosti. Proto je vice nez dulezité, aby u budoucich ucitelt dochazelo k rozvoji kritické informacni a
medialni gramotnosti s dlirazem na informacni technologie. Proto vznikl projekt na vzdélavani uciteld
v této oblasti. Jeden ze semindf( se vénoval tomu, jak mohou dokumentarni filmy ovlivihovat vnimani
historie. Jako téma bylo pouzZito cernosské hnuti Black Power ve Spojenych statech. Na tomto
prikladu bylo ukdzdno, jak média interpretuji realitu a Ze se nemusi zamérovat na vSechny aspekty
tématu. Toto ovSsem neni vylu¢né problémem médii, ale sama historie neni ¢asto objektivni. Studenti
se z rlznych zdroji seznamovali s fakty k tématu a pak se pokouseli o interpretaci 2 dokumentarnich
film0. Ve skupinach pak vytvareli vyukové plany, podcasty, videa apod. Tato produkce studentiim
umoznila uvaZovat a rozvijet gramotnost v rliznych aspektech tvorby a distribuce znalosti.

Tayo Nagasawa — Collaboration Building between Teaching Faculty and Librarians: Based on a Case
Study on Field Librarians at the University of Michigan

Budovani vztahG mezi ucicimi ¢leny fakulty a akademickymi knihovniky je dilezity faktor podporujici
Uspésné informacni vzdélavani. V rdmci navazani Uspésné spoluprace vyucujicich a oborovych
knihovnik( prisla University of Michigen s novym modelem integrovaného knihovnika (embedded
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librarian). Takovy knihovnik nepracuje pfimo v knihovné, ale na pfislusném Ustavu nebo katedre.

Z hlediska jeho prace je predevsim rozdil v tom, Ze neceka na pfichod uzivatele, aby mu pomohl

s jeho informacnimi potfebami, ale aktivné nabizi své ,sluzby” informacniho specialisty urcité skupiné
(studentdim i vyucujicim) a prizpGsobuje se jejim individualnim potfebam. Poskytuje informacni a
referencni sluzby, informacni vzdélavani a podporu védy a vyzkumu. Tim, Ze knihovnik plsobi pfimo
na daném pracovisti, se tak stava clenem dané komunity.

Navstivené workshopy

Merinda Kaye Hensley — Problem Setting Information Literacy: Reconsidering Techniques for
Instructional Design

Jak se rozhodujeme, co budeme ucit? Nékdy se rozhodujeme na zakladé kurikula, podle konkrétnich
pozadavkd vyuujicich, nebo na zakladé nasich predchozich zkudenosti a oéekavani. Ridime se nasim
chapanim informaéni gramotnosti a vyuku zacindme s uréitym ocekdvanim pokrocilosti u studentd,
coz ale mlze zpUsobovat bariery a neporozuméni. Vyukovy design se obecné zaméfuje na proces
rozvoje lekci po vymezeni jejiho obsahu. Pred fesenim problému (jak budeme ucit) bychom si méli
definovat problém. Je tfeba si poloZit 2 zakladni otazky — Jaky je vliv pfedchozich znalosti student(ll na
nové uceni? Jak zjistime prekazky, kterym mohou studenti v priibéhu vyuky celit?

V pracovnich skupinach jsme zvazovali a nasledné aplikovali SirSi perspektivu procesu vyuky tak, aby
zahrnovala dané nastaveni problému. Zamysleli jsme se nad fadou technik pro posuzovani
predbéznych znalosti student( a moznych oblasti ,uviznuti“, aby bylo mozné navrhnout efektivni
vyuku IG, kterd aktivuje, rozviji a resi nedostatky v poznatcich.

Sheila Webber, Pamela Ann McKinney — What’s My Approach? Deciding on the Approach to Use for
your Research

Jaky vyzkumny pfistup je pro nas vyzkum nejvhodnéjsi? Zvoleny pfistup ovliviiuje typ vyzkumnych
otazek, sbér dat, analyzu dat, jaké vysledky budou ziskany a jak mlzeme s vysledky nakladat,
abychom ovlivnili politiku a praxi.

Akéni vyzkum — Aplikovany vyzkum, jehoZ cilem je nasledné zlepSeni soucasné praxe.

PFipadova studie — Analyzuje konkrétni problém nebo otdzku v ramci urcitého kontextu.

Etnografie — Popisuje a systematicky analyzuje urcitou skupinu nebo kulturu vice do hloubky (nejen
chovani).

Autoetnografie — Vyzkum zaloZeny na zaznamendvani vlastnich zkusenosti, vzpominek a myslenek k
definovanému tématu v ramci urcitého kulturniho, socialniho nebo politického kontextu.
Fenomenografie — Empiricka studie raznych zpUsob, jakymi lidé zazivaji, vnimaji, uvédomuiji si,
chapou a konceptualizuji rizné jevy a aspekty svéta kolem nas.

V ramci workshopu si kazda pracovni skupina vybrala jeden z vySe zminénych pfistupt a aplikovala ho
na dany scénar spolecny pro viechny skupiny. V zavéru jsme prezentovali pouziti vybraného pfistupu
ostatnim skupinam.



