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Obr. 1 Logo IFLA Camp'

Cestovni zprava z IFLA Camp Library Creative Laboratory
23. - 25. 5. 2013, Kaliningradska oblast, Ruska federace
Anna Vy¢italova

Ve dnech 23. - 25. kvétna se v Kaliningradské oblasti Ruské federace, konkrétné ve méstech
Kaliningrad a Svetlogorsk, konalo experimentdlni setkdni novych informaénich profesionalt
Knihovnicka kreativni laboratot (Library creative laboratory, dale jen LCL). Setkani bylo zastiténo
Mezinarodni federaci knihovnickych asociaci a instituci (International Federation of Library
Associations and Institutions, dale jen IFLA) prostfednictvim Pracovni skupiny novych
informacnich profesiondlti (New Professionals Special Interest Group, dale jen NPSIG) [Eichel
2013]. Mezi dalsi vyznamné organizatory a zaroven i sponzory akce patfily Informacni kancelat
Severské rady ministri v Kaliningradu (Nordic Council of Ministers Information Office in
Kaliningrad), Sprava Kaliningradské méstské oblasti (Administration of Kaliningrad City District),
Generalni konzuldt Spojenych stath americkych v Petrohradé (Consulate General of the United
States, St. Peterburg), knihovny z pisobici v Kalinigradské oblasti a nékolik komer¢nich subjekti.
Misto setkdni bylo zvoleno s ohledem na strategickou polohu. Kaliningradska oblast piedstavuje
jakysi rusky most do Evropy. Jedna se o vyznamné historické misto, jez bylo v minulosti
pfedmétem nejednoho vojensko-politického konfliktu, a také o vyznamné kulturni centrum celé
oblasti (ve mésté zil a zemfel slavny némecky filozof Immanuel Kant).

LCL navazuje na sérii odbornych seminafti a experimentdlnich setkdni potadanych
stejnojmennou mezinarodni platformou sloZenou pfevazné ze zastupct severskych zemi (Norsko,

Svédsko, Finsko, Dansko) a Ruska. Mezi nejvyznamnéj$i projekty uskuteénéné v ramci této

1  MEZINARODNI FEDERACE KNIHOVNICKYCH ASOCIACI A INSTITUCH. New Professionals Special
Interest Group. IFLA Camp: Library Creative Laboratory. In: /FLA New Professionals Special Interest Group
[online] NPSIG, [2013] [cit. 2013-06-07]. Dostupny z: http:/npsig.wordpress.com/library-creative-laboratory/.
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platformy patii Lidskd knihovna (Human Library), jez byla zamé&fena na socialni aspekty literatury
a prekondvani stereotypl prostiednictvim c¢teni, a Na kole pro knihovny (déle jen Cycling for
Libraries) - velka ,,cyklonekonference* po pobaltskych zemich, jez se uskutecnila v pobaltskych
zemich v 1ét€ 2012 [Tupota 2013]. Akce Cycling for Libraries navdzala na mezinarodni projekt
odstartovany v roce 2010 skupinou nadSenych finskych knihovnikii v rdmci diskuze na Svétovém
knihovnickém a informacnim kongresu (World Library and Information Congress) ve $§védském
Goteborgu. Prvni ,,cyklonekonference® se uskutecnila v roce 2011 na trase Berlin-Kodan [Cycling
for Libraries, 2013].

Autorkou idey propojeni koncepce IFLA Camp a LCL byla ruskd knihovnice
a koordinatorka ptvodni iniciativy Tatyana Tupota, jez ptsobi v Knihovné Antona Pavlovice
Cechova (Biblioteka im. A. P. Cechova), tj. v ustiedi Centralizované sit¢ méstskych knihoven
v Kaliningradu (Kaliningradskaja centralizovannaja bibliotecnaja sistema). V névaznosti na IFLA
Camp poradany ve finské Hémeenlinné bylo ve spolupraci se zastupci NPSIG vytvofen novy
koncept LCL, jenz mél vyuzit experimentalni metodu nekonference s tematickym omezenim na
motivaci v knihovnicko-informacni sféfe. Vysledna podoba akce se bohuzel od plivodniho zaméru
pomérné znaéné odchylila. Zména programu akce byla zpusobena zdsahem ze strany vedoucich
pracovnikl knihoven ptsobicich v Kaliningradu, kteti nebyli ochotni akceptovat nekonferenci jako
pfili§ volnomyslenkaiskou, Zivelnou a tézko kontrolovatelnou akci.

Vysledkem dohody mezi zastupci NPSIG, Tupotou a vedenim kaliningradskych knihoven
byl zvlastni hybrid, ktery zahrnul klasickou konferenci (den prvni), kontrolovanou nekonferenci
(den druhy) a kontrolovanou ,,cyklonekonferenci* (den tfeti). Akce se nakonec nemohli zucastnit
ani dva hlavni predstavitelé NPSIG - Sebastian Wilke, jenz onemocnél, a Dierk Eichel, ktery
zneznamych diivodl vibec nedojel. NPSIG nakonec zastupovala predsedkyné LLA Section of
New Professionals (Sekce novych informacnich profesionalti LotySské knihovnické asociace) Dace
Udre, jez patii mezi kli¢ové ¢leny pridruzené virtudlni komunity. Akce se dale zucastnili predevsim
zastupci severskych stati - Norska, Svédska, Finska a Danska, zastupci pobaltskych republik -
Estonska a Loty3ska, zastupci dvou zemi ze stiedni Evropy - Némecka a Ceska, zastupkyné
z Béloruska, zastupci z ambasady USA v Petrohrad¢ a velké mnozstvi zastupcii z Ruska (predevsim
z Kaliningradské oblasti a Petrohradu).

Prvni den (23. 5.) byla uspofadana klasicka konference v Knihovné €. 4 (Biblioteka no. 4),
jez je soucasti Centralizované sité méstskych knihoven v Kaliningradu (obr. 2). Tatyana Tupota
oslovila vybrané kolegy, jez participovali na pavodnich projektech LCL a také zastupkyni americké
ambasady, aby pfednesli klasické konferen¢ni ptispévky. Jednacimi jazyky byly anglictina a rustina,

pficemz byl zajistén simultanni pifeklad z ruStiny do anglitiny a naopak, text prezentaci vSak



bohuzel dvojjazy¢ny nebyl.

Obr. 2 Knihovna ¢&. 42

Uvod konference byl vénovan uvitani ulastnikd a predstaveni knihoven pisobicich
v Kaliningradské oblasti. Kaliningradsk4a oblast se mlze pySnit pomémné hustou siti méstskych
knihoven - zahrnuje centrdlni Knihovnu Antona Pavlovi¢e Cechova, dvacet pobolek a Sest
specializovanych détskych knihoven. Knihovny potadaji rizné druhy literarnich akci zamétenych
na ruskou i cizojazy¢nou beletrii, vystavy, literarni soutéze atp. Dalsi informace o Centralizované
siti méstskych knihoven v Kaliningradu lze ziskat na jejich webovych strankach [Kaliningradskaja
centralizovannaja bibliote¢naja sistema 2013]. Dalsi ptispévek mél byt zaméten na ¢innost NPSIG,
z4dny ze zastupci vSak nedorazil, proto musela Tatyana Tupota zakladni informace o NPSIG ve
spolupraci s Dace Udre podat sama. Dals$i piispévky nazvané Sociokulturni projekty zamétené na
motivaci ke ¢teni (Social-cultural projects motivated for reading) se vénovaly projektim specidlnich
knihoven v Petrohradg, jez vznikly v rdmci Centralizované sit€ mé&stskych knihoven M. Lermontova

(BiblioteCnaja sistema imeni Lermontova). Byly pfedstaveny konkrétné¢ dva projekty Britského

2 ZHARSKAYA, Nastassia. Knihovna A. P. Cechova [fotografie]. Kaliningrad, 2013-05-23. PouZito se svolenim
autorky.



centra knih (British Book Centre) a projekt specidlniho Klubu komiksti (Cartoon club), jez je
soucasti Ismajlovska knihovny (Biblioteka izmaylovskaja).

Druhy tematicky blok byl orientovan na problematiku propojovani a spoluprace knihoven,
narodnich a mezinarodnich asociaci a motivaci knihovniki se aktivné zapojit do jejich ¢innosti.
Tento tematicky blok zahrnul celkem Ctyii prezentace. Prvni prezentace Veronichy Angelli Bergli
z Vetejné knihovny Vadse (Vadse Public Library) z Norska nazvana Sité a sitovani (Networks and
networking) byla zamétfend na teoreticky ramec propojovani a sitovani jako podklad pro diskuzi
o problému propojovani mladych informacnich profesionélii. Veronicha Angelli Bregli se v Norsku
potykd s problémem absence jakékoli platformy pro rozvoj novych informacnich profesionalt
a zejména nedostatku ochoty a viile podobnou organizaci zalozit a udrzovat. Druha prezentace
nazvana Co vas motivuje chodit do prace? (What makes you motivated to go to work?) Akeho
Nygrena feditele spole¢nosti Sakin Media ze Svédska byla zaméfena na roli knihoven jako
moderatora zprav z regionu na socidlnich sitich. Pfispévek fesil, zda ma knihovna pravo sdilet
regionalni zpravy, zda a jakym zplsobem se k témto zpravam vyjadfovat a jakym zplisobem se
zhostit role moderatora. Tieti prezentaci nazvanou Motivace placenych zaméstnanct
a dobrovolnikti (Paid staff and volunteer motivation) pfednesla Dace Udre. Zamétila se piredevSim
na vznik a rozvoj Sekce novych informacnich profesionalti Loty$ské knihovnické asociace a na
jejich aktivity (blog apod.), které pomahaji rozvijet dialog o knihovnicko-informac¢nich sluzbach
v Lotys$Ssku a zaroven pomahaji studentim knihovnicko-informacnich obort. Posledni prezentace
byla kolektivnim dilem organizatorti a ucastnikli loniské akce Cycling for Libraries. Ve strucnosti
byl popsan vyznam akce pro vSechny zic¢astnéné i pro mistni knihovnickou komunitu v zemich,
kudy tato ,,cyklonekonference™ projizdi. Jejim hlavnim ucelem je krom¢ setkdvani knihovnik
zcelého svéta a vymény zkuSenosti, zejména podpora a zviditelnéni mistnich knihoven
a v neposledni fadé také podpora budovani infrastruktury pro cyklistiku. Masa uc¢astnikii ve zlutych
(0castnici) a oranzovych (potadatelé) cyklistickych vestach budi pozornost a pomaha kolemjdoucim
sdélit zpravu o existenci a vyznamu knihoven a knihovnikdi pro Sirokou vefejnost. Zavérem
potadatelé predstavili projekt letoSni mezinarodni ,,cyklonekonference®, jiz se zacastni celkem 100
ucastnikli z celého svéta. Akce povede z Amsterdamu do Bruselu, kde skonci pied Evropskym
parlamentem, aby manifestovala podporu vetfejnym knihovndm. Sou€asné byly pfedstaveny i dva
malé projekty - Svédsky a kaliningradsky.

Posledni odborny pfispévek zaméfeny na rozvoj informacniho profesiondla v prostiedi
technologickych zmén ptednesla Sarah Ziebell, jez pracuje pro Americkou ambasadu v Moskvé
jako zastupkyné pro oblast informacnich zdrojti. Cely program uzaviela dle mého nazoru neimérné

dlouha prezentace softwarové firmy ABBYY.
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Druhy den byl organizovan jako nekonference (obr. 3). Misto jednani bylo pfesunuto do
mista ubytovani - do kempu ve Svetlogorsku, kde nebyl ptistup k internetu ani prezenta¢ni technika
(dataprojektor apod.). Koncept nekonference byl “ucesan” a ohrani¢en tématy z piedchoziho dne,
takZe i€astnici nem¢li moznost sami navrhovat témata. Témata byla ur€ena ptispévky ptedchoziho
dne, coz zna¢n€ omezilo pocet moznych piispévkll a moznost vybéru. Na druhou stranu tcastnici
ziskali jakysi teoreticky ramec pro participaci v jednotlivych diskuzich. Program zacal vzajemnym
pozdravem v narodnich jazycich. Nasledoval prvni blok diskuzi. Utastnici si mohli vybrat ze tfi
process of motivation caused by professional mobility), Sociokulturni projekty zaméfené na
motivaci ke ¢teni (Social-cultural projects motivated for reading) a Motivace ve svéte
technologickych zmén (Motivation in the world of technological changes). Diskuze moderovali
vzdy autofi ptispévkl. Diskuze probihala dvojjazyEné a kazdé skupiné byl piidélen piekladatel,
ktery tlumodil piispévky v angliéting do rustiny a naopak. Ucastnici se rozdélili do tii skupin ve
kterych méli nasledné prezentovat vysledky diskuze, ¢imz se velmi omezila moznost migrace mezi

jednotlivymi skupinami.

Obr. 3 Tatyana Tupota zahajuje nekonferenci’

V prvnim bloku jsem se zucastnila diskuze Motivace ve svété technologickych zmén

3 VYCITALOVA, Anna. Tatyana Tupota zahajuje nekonferenci [fotografie]. Svetlogorsk, 2013-05-24.



vedenou Sarah Ziebell (obr. 4). Na zacatku diskuze byli vSichni vyzvani, aby navrhli né¢jaké téma,
jez pokladaji za kliCové. VétSina diskutovanych problémt se tocila kolem elektronického
publikovani, elektronickych zdrojl, financovani, autorského prava, motivace k vyuzivani novych
médii a predevSim k pouzivani socidlnich siti. Socialni sit€ se ve vysledku ukazaly jako nosné téma
pro diskuzi. Kromé zakladnich problému spojenych s pouzivanim socidlnich siti v knihovnach jsme
méli moZnost porovnat situaci v evropskych zemich (Dansko, Svédsko, Cesko) s Ruskem. Ruské
knihovny se zatim propagaci pfes Facebook i ruskou socidlni sit’ VK velice brani, povazuji ji
dokonce do jisté miry za dehonestujici. Preferuji propagaci pies webové stranky, jiz uz ptijaly za
vlastni. Pokud jsem méla moznost vidét nékolik stranek ruskych knihoven, mohu fici, Ze obecné za
kvalitou stranek evropskych i ¢eskych knihoven velice pokulhavaji. Ruské knihovny ve velké mire
také blokuji pfistup na socidlni sité¢ z pocCitacl umisténych v knihovnach. Mladi rusti kolegové vSak
potiebu propagace a komunikace pies socidlni sit¢ vnimaji jako velmi potfebnou. Situaci vétSinou
fesi tak, ze s vdhavym povolenim vedeni spravuji profil knihovny na socialni siti ve svém volném
Case ze svého osobniho pocitace (ze svého pracovniho mista ve vétSin€ pripadii nemaji stejné jako

¢tenafi na socialni sité pristup).

Obr. 4 Prace ve skuping’

4  VYCITALOVA, Anna. Prdce ve skupiné [fotografie]. Svetlogorsk, 2013-05-24.
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Dalsi diskuze se stocila na vyuziti jednotlivych prvki stranek v socidlnich siti pro
komunikaci s uzivateli a propagaci knihoven. Se severskymi kolegy jsme probirali zejména
mozZnosti diskuzi a jednotlivych ptispévkll v diskuzich. Hovofili jsme o tom, zda je dilezité pfimét
uzivatele komentovat jednotlivé piispévky ¢i zda staci zvysit jejich sledovanost. Byl zminén také
fenomén zaniklé vesnice (abandoned village), tj. pfispévku, kde chybi komentafe a uzivatelé ho
proto nemaji zajem cist nebo dokonce komentovat. Tento problém je fesitelny (stejné jako ziskavani
novych uzivatel jako ¢lend na socialni siti) aktivizaci zaméstnanecké zdkladny v knihovné.
Nasledné jsme diskutovali o problému motivace vSech zaméstnancti knihovny k aktivni participaci
na propagaci knihovny prostfednictvim internetu a také moZznosti mimorozpoc¢tového financovani
(z projektt EU a nérodnich zdrojit), coz je b&zné zejména v podminkach severskych statu.
Poslednim vyznamnym tématem byly moZnosti vyuziti statistik ze socidlnich siti a nékterych
dalSich néstroji jako Google Analytics pro méfeni uzivatelskych preferenci. Po skonceni diskuze
jsem méla moznost prezentovat zavery nasi skupiny na hromadném zasedani vSech skupin.

Druhy blok diskuzi nabidl ucastnikiim opét tfi témata - Motivace placenych zaméstnanct
a dobrovolnikl (Paid staff and volunteer motivation), Sit¢ a sitovani (Networks and Networking)
a Co vés motivuje chodit do prace (What makes you motivated to go to work). Vybrala jsem si téma
Sit¢ a sitovani, které moderovala Veronicha Angell Bergli. Diskuze se zaméfila na problematiku
ruznych aspektl spoluprice - spoluprace v ramci narodnich asociaci, spoluprace riiznych typt
instituci (muzei, galerii) s knihovnami a v neposledni fad¢ také spoluprace rtiznych typt knihoven
(univerzitni, méstska, védecka apod.) na urovni mésta. Diskutovali jsme také postaveni novych
informacnich profesiondlli na pracovisti, uplatnéni na pracovnim trhu v dob¢ krize a prosazeni
novych trendii na pracovisti. Blok diskuzi byl nasledné opét uzavien prezentacemi vysledki

jednotlivych skupin a kolektivni diskuzi.
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Obr. 5 Cycling for Libraries-Kaliningrad’

Tteti den byl vyhrazen pro “minicyklonekonferenci” Cycling for Libraries Kaliningrad.
Hlavnim tcelem celé akce bylo zvysit povédomi o knihovnach v Kaliningradské oblasti. Trasa akce
byla dlouha 60 kilometrii a vedla od Knihovny A. P. Cechova, kde pro nis mistni knihovnici
uspotadali maly happening po mistnich knihovnach zpatky do Kaliningradu (viz ilustra¢ni obr. 5).

Prvni zastavka nés zavedla do vesnice Nizovie, kde jsme navstivili mistni zchéatralé, le¢
pribézné rekonstruované muzeum. Dalsi trasa vedla do vesnice Konstantinovky, kde jsme méli
moznost navstivit mistni lidovou knihovnu a podivat se, jakym zpiisobem podobné instituce
v Rusku funguji. Knihovna disponovala pomérmé malym fondem, jenz byl evidovan pomoci
klasického listkového katalogu. Pokracovali jsme do Gurievska, kde jsme navstivili nové
zrekonstruovanou détskou knihovnu. Trasu jsme zakoncili u Knihovny ¢. 20 (Biblioteka no. 20)
v Kaliningradu. U kazdé z navs$tév knihoven byly pfitomné mistni autority (starosta, zastupci

Kaliningradské oblasti apod.). Z diivodu bezpecnosti ndm dokonce byla ptid€lena policejni eskorta.

5 Cycling for libraries-Kaliningrad. In: Facebook [online]. 8. €erven 2013 v 22:50 [cit. 2013-05-24]. Dostupny z:
https://www.facebook.com/photo.php?
fbid=10151660191257138&set=a.10151660191047138.1073741828.244055637137 &type=3&theater. Obrazek je
soucasti oficialniho alba LCL.



https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10151660191257138&set=a.10151660191047138.1073741828.244055637137&type=3&theater
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=10151660191257138&set=a.10151660191047138.1073741828.244055637137&type=3&theater

Mocna4 sila bezmala 40 knihovniki (viz obr. 6) vzbudila pozornost v ruskych médiich a napomohla
zviditelnéni mistnich knihoven 1 knihovnické komunity v Kaliningradské oblasti. Aplikace
konceptu Cycling for Libraries povazuji obecné za velmi slibnou a rdda bych ptipadné navrhla jeji

moznou aplikaci v ¢eském prostiedi.

Obr. 6 Cycling for Libraries’

Ugast na IFLA Camp LCL v ruském Kaliningradu pro mé byla velmi cennou skuteénosti.
Diky ucasti na lofiském IFLA Campu ve Finsku jsem méla moZnost srovnani situace v Cesku,
v zemich evropského kulturniho prostoru a v Rusku. Rozdily se byly patrné nejen v zabezpeceni
akce (absence internetového ptipojeni a prezentacni techniky, blokace socidlnich siti v knihovnach,
v jistych ptipadech i absence teplé vody), ale také v omezeni volnosti a svobody projevu, coz se
projevilo zejména ve zméné programu. Cely koncept nekonference byl rozbit a nahrazen jakymsi
uc¢esanym hybridem. Program byl oproti ocekavani a zkuSenostem z lofiského IFLA Campu
zaméten spise na sféru vefejnych knihoven. Témata jako aplikace socialnich siti v knihovnach

a problematika uplatnéni mladych informacnich profesionalii jsou vSak diskutovatelna naptic

6  Cycling for Libraries. In: Facebook [online]. 8. Cerven 2013 v 23:56 [cit. 2013-05-24]. Dostupny z:
https://www.facebook.com/photo.php?
fbid=10151660369672138&set=a.10151660191047138.1073741828.244055637137 &type=3 &theater.
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ruznymi knihovnickymi profesemi.

Do Kaliningradu jsem jela s jasnou vizi probrat na mezindrodnim foéru situaci novych
¢eskych informacnich profesiondlil tak, jak jsem se ji pokusila nastinit na Knihovnickém barcampu
[Vycitalova 2013], a srovnat ji se situaci v zahrani¢i. Tento kol se mi bohuZel podafilo splnit jen
castecné. Naslednd diskuze po mém piispévku na Knihovnickém barcampu v plném svétel ukézala,
jak problematické je jen terminologické vymezeni novych informacénich profesionald v Ceském
prostiedi. Jen malo z ptfitomnych vyjadfilo ochotu ucastnit se nékteré predstavené mezinarodni
aktivity (pokusila jsem predstavit aktivity IFLA pro studenty a absolventy a konferenci Bobcatsss).
V ramci setkani na LCL se ukazalo, ze Cesko neni jedinou zemi, kde je podobné aktivizace novych
informacnich profesiondlti pro ¢innost v narodnich asociacich problematickd - podobna situace je
napt. v Norsku. Jako jediné vychodisko se mi v soufasné dob¢ jevi neustalé Sifeni informaci
prostiednictvim socidlnich siti a osvéty v odborném knihovnickém tisku a dal$i osobni aktivity
v ¢innosti narodnich a mezindrodnich organizaci.

Nespornym piinosem pro AKVS i pro celou knihovnickou komunitu v Cesku je ziskani
vhledu do ¢innosti ruskych knihoven, zejména co se ty€e cenzury a negativniho postoje k socidlnim
médiim obecné. Ziskala jsem skvélou moznost srovnani vyuziti socidlnich médii v knihovnach
v severskych i némeckych knihovnich se situaci v Cesku, jez jsem méla moznost sledovat na
Knihovnickém barcampu. Pokud mohu soudit, nemaji se Ceské knihovny ve srovnani s témi
zahrani¢nimi, za co stydét. Ziskala jsem informace o mnoho moznych aspektech vyuziti socialnich
médii pro hodnoceni a propagaci knihovny’. V neposledni fadé jsem stejné jako minuly rok ziskala
celou fadu osobnich kontakt (v nékterych ptipadech dokonce na urovni odborniki z narodnich
knihoven) a mohla jsem doporulit a predstavit nékteré projekty Ceskych knihoven. Kromé této
cestovni zpravy se chystdm zkuSenosti ziskané na obou IFLA Campech spolu se zavéry prezentace

z Knihovnického barcampu publikovat jako ¢lanek v Ikaru.

7  Tyto aspekty jsem podrobné popsala v ¢asti tykajici se diskuze nazvané Motivace ve svété techologickych zmén.
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