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Abstrakt: Piispévek popisuje piechod knihoven Univerzity Karlovy v Praze z lokélné
provozovanych knihovnich systémia na centralizovany model s jedinou bibliografickou
bazi, s jedinou bazi uZivatela a nekolika autoritnimi bazemi na platformée automatizovaného
knihovniho systému Aleph 500, vysvétluje postup a metodiku piechodu a shrnuje vyhody a
nevyhody tohoto modelu.
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1 Situace na Univerzité Karlové v Praze

Univerzita Karlova v Praze (UK) ma znacné distribuovanou sit” knihovnickych pracovist,
v ramci které pracuje fada knihoven. Kromé 21 knihoven fakult a jinych souc¢asti univerzity je
na UK mnoZstvi Ustavnich a katedernich knihoven. V poloviné 90. let dosahoval pocet
knihovnich pracovist’ témér 400, Slo o knihovny liSici se velikosti a zamérenim fondu, a téz
persondlnim a prostorovym zazemim. Postupné dochazi na UK ke zméné smérem
k centralizaci na urovni fakult, i dnes se vSak pocet knihoven na UK blizi 100. Zejména pro
uzivatele jde o velice nepiehlednou situaci. Fond knihoven UK dosahuje velikosti 4 miliona
svazki a je rozptylen nejen po Praze, ale i v dalSich dvou univerzitnich méstech. Protoze
centralni knihovna s fondem soustiedénym do jedné lokace neexistuje, snahy knihovnika
sméiuji k centralizaci virtuélni, kam patii i souborny katalog (SK).

1.1 Od Souborneho katalogu Univerzity Karlovy v Praze k Centralnimu knihovné-
informaénimu systému

Od roku 1993 je budovan Souborny katalog Univerzity Karlovy (SK UK). V soucasné dobé
obsahuje na 780 000 bibliografickych zaznamt. SK UK byl od poc¢atku budovan davkovym
zpusobem, ktery s sebou nesl nékolik nevyhod: zdznamy do SK prichazely se zpozdénim,
nedostupnost informaci o aktualnim stavu vypujéek (do zprovoznéni technologie OpenURL),
nemalé personalni i finan¢ni naklady na tvorbu SK, multiplicitni vyskyty bibliografickych
zaznamu V katalogu a nejednotnost pristupovych rejstiika, coZz znepiehlediuje uZivateli
vyhledavani v katalogu. V roce 2003 doslo ke zméné zpusobu tvorby SK, byla zprovoznéna
virtualni verze SK pod systemem TinWeb a zaroven verze replikovana, ¢imz se podaiilo
minimalizovat ¢asovou prodlevu mezi vznikem zdznamu v lokalnim katalogu a jeho
vyskytem v SK, multiplicitni vyskyty a nejednotnost pristupovych rejstiikt vSak problémem
zastavaji. Mimo to mnoho uZivateli neumi rozliSovat mezi katalogem knihovny a soubornym
katalogem a proto nedokazi vyuzit moznosti tohoto nastroje.
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Navic existence lokaln¢ provozovanych knihovnich systéma zatéZuje knihovny po
personalni a finan¢ni strance. Heterogenita knihovniho prostiedi UK (3 razné automatizované
knihovni systémy) predstavuje jisté komplikace i pies dodrzovani knihovnich standardt.

V dlouhodobych planech jsme na UK uvaZovali o zavedeni centralizovaného modelu
knihovniho systemu, ktery by plnil nejen funkci souborného katalogu, ale z&roven by v ném
probihaly ostatni bézné knihovni procesy.

V roce 2003 bylo rozhodnuto na jedné z fakultnich knihoven o upgradu starSi verze
systému na systém 3. generace (Aleph 500). Stavajici instalace byla vyuZita v roce 2004 jako
zaklad centralniho systému pro knihovny na celé univerzité.

Do téchto Uvah zasahlo rozhodnuti UK o budovani celouniverzitniho informacniho
systému, do kterého byl zahrnut projekt centrélniho knihovné-informacniho systému.

2 Prechod na centralni knihovné-informaéni system

V roce 2004 UVT UK ziskalo grantovou finanéni podporu Fondu rozvoje vysokych $kol na
pilotni projekt piechodu dvou vybranych knihoven do systému Aleph 500 v centralizovaném
modelu. FRVS financoval rozsiteni stavajiciho poc¢tu licenci pro praci se systémem pii
vys8im poctu knihovniku i uzivatela pracujicich v Alephu.

2.1 Architektura CKIS

Pri feSeni pilotniho projektu jsme se rozhodli pro vysoce centralizované prostiedi.
Provozujeme jedinou bibliografickou bazi, jedinou administrativni bazi (pro vyptjéni modul,
akviziéni modul a pro spravu jednotek) s délenim na dil¢i knihovny a skupinu autoritnich bazi
pro jmenné i vécné autority (tezaury).

2.2 Postup zapojeni knihovny

Mezi nezanedbatelné vystupy pilotniho projektu patii vytvoreni metodiky postupu integrace
knihovny do centralniho systému a metodiky konverzi bibliografickych, autoritnich a
¢tenarskych dat a udaja o jednotkdch. Déale byl stanoven postup nastavovani systému dle
lokélnich potieb zapojovanych knihoven a zptsob spoluprace s pracovniky knihovny. Ovérili
jsme si ¢asove i personalni naroky zapojeni velké a malé knihovny, které jsou kladeny jak na
UVT, tak i na integrovanou knihovnu.

Postup zapojeni knihovny zahrnuje nasledujici kroky:

= pracovni setkani s knihovnou, ve které se stanovi ¢asovy harmonogram konverzi a
jejich ladéni, Skoleni a vlastniho piechodu,

= prvotni analyza bibliografickych dat, testovaci konverze,

= piipominky ze strany knihovny, nékolik kol ladéni konverze, opravy zdznami ze
strany knihovny (monografie, specidlni dokumenty, serialy, ¢lanky),

= nastaveni systému podle zadani pristupujicich knihoven (dil¢i knihovny, sbirky,
mapovani statusu uZivatela a dokumentt, www pro dil¢i knihovny),

= 3koleni MARC21, katalogiza¢niho a vypujéniho modulu a ptipadné dalSich modult
(seridly, akvizice),

= nastaveni vypujéniho protokolu podle poZzadavku knihovny,
= ostrd konverze (bibliograficka, ¢tenarska data, Udaje o jednotkach),

= spusténi provozu v zékladnich modulech (katalogizace, vypijcky), dolad’ovani
systému,
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= zprovoznéni dalSich modula (akvizice, MVS, sprava seriali).

2.3 Pribéh pilotniho projektu

V Unoru 2004 piesla z Alephu 300 do Alephu 500 provozovaném na centralnim serveru UVT
knihovna Prirodovédecké fakulty. Od biezna 2004 probihaly testovaci konverze dat knihovny
Evangelické teologické fakulty. Jde o knihovnu rozsahlou jak velikosti fondu, tak i poc¢tem
bibliografickych zdznamu, které se vyznacuji zna¢nou detailnosti jmenného zpracovani,
lok&lnimi Upravami a implementaci tezauru ve vécném zpracovani. ETF meéla navic
implementovany vSechny moduly. V #ijnu se uskutec¢nila Skoleni personélu knihovny, finalni
konverze a prevedeni knihovny ETF do CKIS probéhlo k 28.10. Ostry provoz byl zahajen
1.11. spusténim katalogiza¢niho a vypuajéniho modulu. Na konci kalendainiho roku byl na
ETF spustén modul spravy seridla. Na jaie 2005 se zavadeji moduly akvizice a MVS.

6. listopadu byly do CKIS pievedeny knihovny Piirodovédecké fakulty, kde dosud
katalogizace probihala ve formatu UNIMARC, proto prob¢hla pied integraci do CKIS
konverze do MARC21.

Na zacatku prosince byla integrovana knihovna Farmaceutické fakulty vcetné
Farmaceutického muzea. Jde o knihovny malé fondem, poctem knihovnika i provozovanych
moduli (katalogizace, vypajéni modul). Nastavovani a ladéni probihalo od Iéta 2004.

V™ ¥

K 3. 1. 2005 zahdjila praci v CKIS knihovna 2. lékaiské fakulty. RovnéZz Slo o malou
knihovnu fondem i poctem zaméstnancu. Jako prvni byly implementovany moduly
katalogiza¢ni a vypuajéni, na jaie 2005 se zavadely moduly spravy seriali, MVS a akvizice.

ProtoZze na pirelomu cervna a cervence chystdme upgrade Alephu 500 na verzi 16,
pozastavili jsme integraci dalSich knihoven UK. Od pocatku roku 2005 probihaji ptipravné
prace pro integraci péti dalSich knihoven fakult a dalSich soucésti univerzity. Vlastni proces
zapojovani téchto knihoven zahajime ve 2. pololeti roku 2006.

2.4 Vysledky ieSeni grantového projektu

Na zékladé zkusSenosti s feSenim pilotniho projektu miZeme shrnout vétSinu vyhod a nevyhod
procesu piechodu knihovny na centralizovany model v novém automatizovaném knihovnim
systému a problematickd mista pii integraci lokalnich systému do centralniho z hlediska
spravce systému, lokalnich knihovniki i koncovych uZivatela. Navic se v kazdé konkrétni
knihovné vyskytly dalsi, pro knihovnu specifické, problémy, se kterymi jsme se v jiné
knihovné nesetkali.

Vyhody pro knihovniky lokalni knihovny

1. Skoleni pro UK na miru

2. nastaveni tabulek provadi spravce, lokélni systémovi knihovnici se nemusi ucit spravu
systému

3. centrélni sprava serveru, systému, ORACLE, udrzba a zalohovani — nedochazi

k zatéZovani lokalnich knihovnika ani IT pracovniki na fakultach, vSechny procesy se

spousteji 1x pro cely systém

jsou udetteny naklady na implementaci a provoz lokélniho systému

importy uZivatelskych dat studenti a zaméstnancu UK z Informac¢niho systému

Univerzity Karlovy zabezpecuje spravce centralniho systému, sdileni uZivatelskych

Udaja

6. kvalitni systém 3. generace (snadna spoluprace s ostatnimi knihovnami, komfortni
piejimani bibliografickych i autoritnich zdznama pomoci Z239.50, poskytovani naSich
zaznami)

ok~
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7. minimalizace vicenasobného zpracovani v prostiedi centralniho katalogu

8. moznost aplikace jednotné metodiky katalogizace, jednotné interpretace

9. zavedeni rozSitenych online sluzeb sniZuje zatizeni vypajéniho protokolu (rozSiteni
mozZnosti vlastni spravy vypujéek c¢tenarem na webu, vzdalené objednavéni a
prodluzovani vypijcek, sledovani stavu konta, moznost zmény PIN apod.)

10. je mozZna katalogizace i realizace vypujénich operaci v off-line reZzimu p#i ztrate
spojeni se serverem

Nevyhody z pohledu knihovnika zapojené knihovny

1. ztrata autonomie (Skalovatelnost systemu)

2. vypadky serveru zpusobuji pad celého systému pro vSechny zapojené knihovny (nejde
0 casty jev)

3. spusténi ostrého provozu v pocatecni fazi klade zvySené naroky na knihovniky

lokélnich knihoven (zvladnuti nového systému, v nékterych ptipadech soubé&zny

provoz pavodniho a nového systému, nutnost informovat uzivatele 0 zméné systému a

co to pro uzivatele znamena — trva max. 1 mésic)

nutnd zména neékterych pracovnich postupia a navyku

5. vice slovniku selekénich jazykua, nez ten na ktery byli knihovnici zvykli (autoritni baze
pro tezaury, ndrodni a univerzitni autority)

6. sdileni bibliografickych zaznama s sebou muze piinaSet nespokojenost se zaznamy,
které vytvotila jind knihovna (je tieba stanovit a dodrZzovat jasné zasady pti Upravé
zaznamu, které vytvotila jina knihovna zapojena do centralniho systému)

7. ochrana dat kaZdé z knihoven piindsi jistd omezeni (nutnost piesné definovat vypujéni
mista apod.)

&

Vyhody z hlediska koncového uZivatele

1. zavedeni moderniho systému se Sirokymi moznostmi, ktery zajistuje vysoky standard
sluzeb (online sluzby — rezervace, prodlouZeni, kontrola financi, komunikace e-
mailem apod.)

2. moznost kontroly vypujéek ve vSech knihovnach zapojenych do CKIS pomoci
jediného konta

3. pokud je uzivatel registrovan v jedné z knihoven systému, v dalSi knihovné neni tieba
noveé registrace (uziti jediného prikazu v celém systému), jen doplnéni opravnéni pro
danou knihovnu

4. vyhledavani v celém centralnim katalogu nebo omezené na konkrétni fakultu,
piipadné na urcitou souc¢ast fakulty nebo ¢ast fondu

5. po zapojeni dalSich knihoven snadné vyhledavani v katalozich vice knihoven pomoci
jediného dotazu

Nevyhody pro koncového uZivatele

1. nutnost zvyknout si na novy knihovni systém (tento problém v3ak neni mnohdy tak
zasadni vzhledem k tomu, Ze mnoho uZivatelt knihoven UK vyuZiva sluzby Narodni
knihovny CR a znaji prostiedi systému Aleph 500)

2. s prechodem na novy systém souvisi n¢kolikadenni omezeni vypuj¢ni doby po dobu
Skoleni a pti vlastnim prechodu

3. Vv pocatecni fazi ostrého provozu fronty u vypuajénich pultd, protoZe si knihovnici
upeviuji pracovni ndvyky a postupy v novém knihovnim systému (nejedna se
o0 dlouhé ¢asové obdobi)
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Problemy p¥i zapojovani knihoven v provozu centralizovaného modelu

1. model s jedinou ADM ziejmé do budoucna nebude udrzitelny — nejde ani tak o limity
systému, jako o slozitost struktury nékterych knihoven, které budou piistupovat
v dalSich letech

2. slozita prace s provozem nékolika soub&znych vécnych piistupovych rejstiika

vy s

3. naro¢ngjsi sprava z hlediska spravce nastaveni
4. rozdilna Groven zapojovanych knihoven.

3 Ukoly do budoucna

IdedInim stavem je integrace vech knihoven UK do CKIS, jedna se o zaleZitost n¢kolika let.

V roce 2005 se chysta upgrade na novou verzi systému na poc¢atku prazdnin. Do CKIS
bude zapojeno dalSich 5 knihoven, od zacatku roku probihaji piipravné prace. Prubézné
pracujeme na deduplikaci dat, ale budeme usilovat o intenzivngji nasazeni. Pro rok 2005
jsme ziskali grantové prostredky na prvni etapu harmonizace piistupového jmenného
rejstiiku.

V soucasnosti pripravujeme harmonogram praci pro rok 2006, chystdme zapojeni dalSich
minimalné péti knihoven.

Univerzita Karlova v Praze zakoupila v lonském roce diky mimoiadnému finanénimu
piispévku UK dalsi produkty firmy Ex Libris — MetaLib, SFX a DigiTool, které v prab&hu
roku implementujeme. Na platformé MetaLibu budujeme virtualni souborny katalog UK,
ktery bude zaroven plnit funkce portadlu podobné jako JIB, ale je vytvaien na miru
poZadavkam a potiebdm knihoven UK. VSechny produkty jsou propojitelné s knihovnim
systémem Aleph 500 a umoznuji knihovndm poskytovat koncovym uzivatelam z fad studentd
a zaméstnancu UK, ale nejen jim, stale SirSi nabidky sluZeb.



