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Abstrakt: Autori ¢lanku vychdazeji z publikovanych vysledka prace Working Group on
Functional Requirements and Numbering of Autority Records (FRANAR), studie
ndvazujici na studii FRBR. Upozornuji na problematiku autoritniho zahlavi jako
propojovaciho prvku mezi databdzemi razného typu a vyuzivaného pii vyhledavani na
internetu prostiednictvim SFX sluzeb. Informuji o dvou experimentalnich  studiich
o0 vyhledavani osob a korporaci na Internetu. Autofi uvazuji o mozné form¢ podchycovani
zdroje informaci dostupnych na internetu, ktery je ¢asto vyuZivan pii ovérovani autorit,
v zaznamech ve formatu MARC21/Authorities Format, a to v souvislosti s projektem
,»Tvorba a vyuZivani souboru narodnich autorit*.
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Portaly budované knihovnami integruji knihovni katalog do kontextu dalSich moZnosti
vyhledavani informaci vyuZivanim sluzeb SFX, propojeni na faktografické databaze,
elektronickd knihkupectvi a razné typy elektronickych vyhledavaca ve volném webu. Pfi
tomto typu propojeni je limitujicim faktorem pouZiti optimalniho fetézce slov, ziskaného
z bibliografického zaznamu a pouziteho k vyhledani v dalSim zdroji. Soubory autorit
budované jako soubory selekénich prvka pro vyhledavani v bibliografickych databazich
sehravaji v tomto procesu daleZitou roli. Autority jsou charakterizovany jako mustek mezi
vnéjSim svétem a databazi. Tato charakteristika byla publikovana v ¢lanku G. E. Pattona
-FRANAR: a conceptual model for authority data“, ktery byl piednesen na konferenci
»Authority Control: Reflections and Experiences”, potradané vroce 2003 ve Florencii.
Vyznam této konference pro tvorbu autoritnich soubori dosud trvd, o ¢emz sveédéi
i skutecnost, Ze casopis Cataloging and Classification Quarterly vénoval v roce 2004 dvé
monotematickd cisla vydani prispévka z této konference. Prispévky jsou zéroven volné
pristupné na internetovych strankach konference, nékteré z nich vysly separatné v odborném
tisku.

G. E. Patton je ¢lenem pracovni skupiny Working Group on Functional Requirements and
Numbering of Authority Records (FRANAR). Tato pracovni skupina si stanovila ve svych
ukolech rozpracovavani prvka studie Functional Requirements for Bibliographic Records
(FRBR) v oblasti autoritnich entit (jmenné a piedmétové). Vychozim materidlem pro
zpracovavani autoritnich souboru je druhé vydani (2001) Guidelines for authority records and
references, kde byly popsany zakladni charakteristiky prvka zpracovavanych v rdmci procesu
»authority control“. Toto druhé vydani pravidel (prvni vydani Guidelines... bylo vydano
vroce 1984) je jiz ovlivnéno studii FRBR.V tomto materidlu byla definovana anglicka
odborna terminologie, interpunkce zdznamu a oblasti popisu. Studie je zpracovana jako
univerzalni materidl nezavisly na konkrétnich katalogizacnich instrukcich, a proto muze byt
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propojovacim materidlem pii sdileni (intelektudlnim nebo fyzickém) vysledka produkce
jednotlivych bibliografickych agentur. Ve strategickém planu rozvoje IFLA je podporou
dalSiho rozvoje studie FRBR i FRANAR povéiena British Library, z jejichz zprav vyplyva, Ze
ukol ptijala, ale ne jiz, v jakém casovém sledu budou ocek&vané zpravy prezentovany.

G. E. Patton ve svém vystoupeni zduaraznil nutnost participace jednotlivych narodnich
bibliografickych agentur na vytvéreni ,,vlastnich autorit®.

Problematice technického teSeni sdileni narodnich soubort autorit se vénoval projekt
Linking and Exploring Authority Files (LEAF), koordinovany Staatsbibliothek zu Berlin a
ukonceny v roce 2004.

Uveiejnény konceptualni model FRANAR (v sou¢asné dob¢ prezentovany jako FRAR -
Functional Requirements for Authority Records and References) se zabyva pouze jmennymi
autoritami (osoby, rodiny, korporace, nazev a entity typu jméno-nédzev). V roce 2002
zpracoval kanadsky knihovnik Tom Delsey prvni navrh konceptualniho modelu, ktery
v nasledujicim obdobi piepracoval v souladu svysledky vyzkumu pracovni skupiny
FRANAR. Zajemce o tuto studii odkazuji na ¢lanek G. E. Pattona, ze kterého jsme prevzali

vvvvvv

Model popisuje prostredi, ve kterém je ukotvena ,autorita”“ (name + indetifier). Na levé
stran¢ modelu jsou umistény entity skute¢ného svéta — osoba, rodina, korporace, dilo,
vyjadreni, zhmotnéni, jednotka, pojem, predmét, udalost a misto. Tyto jsou popsany
v terminech vytvoienych pro definovani metadat, <indecs> model ( nazyvané ,,primitives*):
bytost — Zivotna entita; véc — neZzivotna entita; pojem — existuje nezavisle na ¢asu, prostoru a
je nehmotny; udalost — dynamicky vztah zahrnujici dvé a vice entit ve vzajemném vztahu,
ktery je proménny a nestaly v ¢ase a misté; situace — staticky vztah zahrnujici dvé a vice entit,
které jsou pevn¢ zakotveny v ¢ase a miste.

Na pravé stran¢ modelu jsou prvky smétujici ke konkrétnim zaznamam a jejich ¢astem.

Toto pojeti otevira principy zpracovani autorit nejen potiebam vytvareni selekénich prvka
pro bibliografické potieby, ale i pro propojovani v dalSich typech databazi (muzejnich,
archivnich, faktografickych).

Struktura zéhlavi autoritniho zaznamu (nebo odkazované zahlavi) je pojata jako

samostatny prvek a respektuje specificky tvar vychazejici z konkrétnich katalogiza¢nich
pravidel. Identifikator autority neni piimo soucasti zahlavi.

V ¢lanku G. E. Pattona je naznacen dalSi smér rozpracovani tohoto zékladniho modelu
smérem Kk dalS§imu zjemnéni prvka, zahrnuti problematiky raznojazyénych jmen
(pojmenovani) v raznych abecedach.

Konceptualni model zahrnuje také uZivatelské urceni autoritniho zdznamu. Jednd se
o primé vyuziti v knihovnické praci (katalogizace, referenéni sluzby), sluzbu uZivatelum
knihovny (vyhledani informace) a prostiedek pro sprdvu databdze (redakce a UdrZba
katalogu). Procesy, které probihaji v ramci manipulace s autoritnimi zaznamy, jsou rozdéleny
do dvou zékladnich skupin: zjistovani zdroju (vyhledavani, identifikace, kontrola vyrazi a
vytvoreni vazeb k dalSim prvkam databaze) a sprava dat (zpracovani, tidéni, zobrazeni
a integrace do struktur databaze). Ve svém prispévku G. E. Patton piedpoklada predloZeni
vysledka prace FRANAR knavrhu rozvoje FRBR. Potvrzeni realizace se nam vSak
nepodatilo v odborném tisku vypatrat.
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Obr. 1
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Obr. 2

Vratme se vSak k nastolenému problému pouZiti zahlavi autoritniho zéznamu jako
selekéniho fetézce v prostiedi volného webu.

Z udaju studie [11] zkoumajici laickou reSersni strategii ve vyhledavacich vyplyva, Ze toto
vyhledavani neptindsi vzdy relevantni vysledky. UZivatelé pievazné pouZivaji jednoduché
vyhledavani, bez kombinace termina a operatora. Ve studii je popsan pokus, kdy v ndhodné
vybraném vzorku 20 000 dotazu poloZenych ve vyhledavacich Alta Vista a AlltheWeb.com
byly zkouméany dotazy smeétujici k vyhledani informace o osobnosti. Bylo zjisténo, Ze
z celkového poctu dotazt celkem 4 % smérovala na vyhledani informace o osobnosti, z toho
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bylo 26 % zaméieno na informace o celebritach, 18 % dotazi bylo uptesnéno jako souvisly
fetézec (,,John Smith*), 14 % dotaza bylo sestaveno jako kombinace jméno + pridany termin
(,,John Smith* Atlanta).

Autofi studie se pozastavili nad tim, Ze ackoli kombinace jméno + ptidany termin piinasi
nejlepsi vysledky, Zadny vyhledava¢ tento zpusob definovani dotazu nijak transparentné
nedoporucuje a uzivatele k nému nenaviguje.

| to maZze byt jeden z dtvodi, vedle dalSich aspekta, Ze je tato strategie opomijena.
Z pohledu informacnich odbornika se laicky uzZivatel bohuZel spokoji s malem.

Pokud naviguji elektronické katalogy (OPAC) na dalSi vyhledavani ve faktografickych
databazich (napt. encyklopediich) nebo volném webu, méli bychom dbét i na to, aby termin
automaticky vkladany do vyhledavace ptinesl relevantni vysledek.

Problém stanoveni vhodného selek¢niho prvku v zaznamu je nutné tesit jiz pii vytvareni
zaznamu.

Jednim z kroka timto smérem je v soucasnosti doporucovand praxe vytvaieni
piedmétovych hesel ve tvaru ptirozeného jazyka (bez inverze).

Pro oblast jmennych zéhlavi v8ak plati piesné katalogiza¢ni instrukce , které neni mozné
okamzite zmenit, i kdyZ z pohledu laika vytvari knihovnik v katalozich nékdy zahlavi zcela
nepochopitelnd — zapis korporaci pod jurisdikci, piehazovani poradi ¢asti jmen u jmen
sloZenych z vice nez dvou ¢asti apod.

Jednim z teSeni by mohlo byt nabidnuti vSech odkazovanych variant vyrazu k vlozZeni do
formuléie a uloZeni jména pii vyhledavani v ptirozeném potadi (kiestni jméno, ptijmenti).

DalSi moznosti pro zpiesnéni vyhledavani v prostiedi volného webu je vepsani internetové
adresy do autoritniho zdznamu. Format MARC21 pro autoritni zaznam ma pro tyto udaje
definovana pole 856 $u a 670 $u. Katalogizator zpracovavajici novy zaznam s dokumentem
v ruce méa oproti uZivateli pouZivajicimu pro vyhledani pouze zéhlavi autoritniho zaznamu
vyhodu SirS§i moznosti zvoleni slov ,,pfidaného terminu*.

Pokud je timto terminem nazev knihy, kterou autor napsal, budou na prvnich mistech
vysledka vyhledavani uvedeny vstupy do internetovych knihkupectvi nabizejicich titul. Tyto
stranky obsahuji velice skromné (daje o autorech. Mnohem relevantnéjSich vysledka
dosahneme, pokud piidanym terminem bude pracovisté autora, misto jeho pasobeni, ptipadné
slovo charakterizujici jeho publikacni obor. Vyznam této strategie se zvysuje, jde-li o casto
frekventované jméno (John Smith) nebo o jmenovce z oblasti show byznysu, politiky atd.

Problém formy jména korporace v zahlavi a jeho vyhleddvani na internetu z pozice
knihovnicke védy se zabyvala studie publikovana autorem Quing Jin v ¢lanku ,,Creating up-
to-date a corporate name authortiy records by using official a corporate home web page*,
kterd popisuje pokus porovnani 100 autoritnich zd&znamt vyznamnych korporaci (zahlavi +
odkazy) s ndzvy organizaci na internetu. Bylo zjisténo, Ze 25 % zahlavi nebylo mozné na
internetu vyhledat, protoZze obsahovalo jiné fetézce slov. Autor poklada otazku, zda pfi
zjisténi této situace ma Kkatalogizator vytvorit nové zahlavi s propojovacim polem 510.
Efektivita takového pocinani je velmi sporna, protoZe pojmenovani uvedené na vstupni
internetove stranky nemusi mit charakter zmény nazvu, jak jej zname z prostiedi tradi¢nich
dokumentd, a miaZe se zménit na nazev ,,puvodni“ nebo modifikovat do dalSich variant.

Podle naSeho nazoru dojde ke zjisténi takové zmeny vazici se k jiz vytvoienému a mnoha
knihovnami sdilenému zdznamu pravdépodobné jen ndhodou, a to jen tehdy, kdy se moduluje
nazev uvadény na zpracovavanych dokumentech (v CR se jedna nejcastdji o tisténé
dokumenty a elektronické dokumenty s off-line piistupem).
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Autor studie predklada jako jednu z variant uveést takovou informaci do pole 670
(,poznamka o ovéieni”), a to konkrétné¢ do podpole $a (,,zdroj citace*) a podpole $b
(,,nalezena informace™).

Nabizi se tu v8ak moznost vyuZiti jiz zminovanych poli uréenych pro propojovani.
O podpoli 670 $u (,,unifikovany identifikator zdroje*) jsme zjistili, Ze toto podpole bylo do
struktur formatu MARC21 autority definovano roce 2002 a v ¢eském piekladu manudlu
MARC21 - Format pro autority je charakterizovano: ,,Podpole $u obsahuje Unifikovany
identifikator zdroje (URI), napi. URL ¢i URN, ktery uvadi adresu zdroji ve standardnim
syntaxu. Tato se uvadgji za Ucelem automatizovaného zpiistupnéni elektronickych jednotek

13

pouZzivajicich jeden z internetovych protokola“.

V prikladech, které dopliuji rozhodnuti o zavedeni 670 $u na strdnkach Library of
Congress, je toto podpole vZdy uvedeno v samostatném vyskytu. Soucasné s podpolem 670
$a, kde je slovné uveden nazev zdroje, vcetné data zobrazeni stranky.

Také jsme zjistili, Ze toto podpole nema sviij identicky ekvivalent ve formatu UNIMARC
(pole 810 — Zdroj ovéreni dat obsahuje pouze $a Zdroj citace; $b Nalezend informace).

Ptiklad uZivani podpole 670 $u jsme zatim objevili pouze v prezentaci B. B. Tilllett :
LAutority Control* prednesené na jiz zminéné konferenci ve Florenci. Ta prezentovala
zaznam Library of Congress se zéhlavim ,,Confucius“ a uvedenim odkazu na stranku
anglického Zivotopisu autora. OvSem v zaznamu V katalogu Library of Congress jsme jiz
tento zdznam nasli bez uvedeni propojeni. Ana Lupe Cristan (koordinator kooperativni
katalogizace BICO) a B. Tillett, ptsobici v Library of Congress, potvrdily, Ze v autoritni
databazi této knihovny piimé adresy nejsou uvedeny. Prvnim diavodem jsou technické
problémy systému, pokud adresy obsahuji né¢jaké specialni znaky (zminovan znak ,,tilde” ~),
a druhym dtvodem je nestabilita internetovych zdroja a navigace uZivatele na neexistujici
informaci. Naznacené problémy hodlaji teSit implementaci kontrolniho software, ktery by
sledoval a opravoval platnost linki. Programova uprava je ocekavana do pololeti roku 2006.
Poté bude zahajeno testovana ukladani internetovych adres do autoritnich zaznamu (670 $u).

Stanovisko Library of Congress potvrzuje sloZitost dané problematiky. Nicméné se
domnivame, Ze k vyuzivani aktivniho linku v podpoli 670 $u v n¢jaké podob¢ (po vyieSeni
technickych problému) v blizké budoucnosti nakonec ziejmé dojde. Pokud chceme citovat
zdroj oveéreni dat, konkrétné internetovou stranku, je nepiesnéjsi citaci, podle naseho nazoru,
uvedeni internetové adresy. Pole 670 $u je pravé pro informace o zdroji dat urceno.

Koncepci kazdého katalogu pak maZe byt rozhodnuti, zda tato adresa bude aktivni, nebo
pouze textem, ktery je mozné vyuzit vloZzenim do vyhledavace. Pokud by méla byt aktivnim
prvkem, je nutné pravidelné databazi redigovat a platnost linku kontrolovat.

Nabizi se otazka, zda by bylo uvadéni internetové adresy dalsi zatéZzi pro knihovny
kooperujici v narodnim systému. Domnivame se, Ze by nemuselo, protoZe pti vytvéieni
nového autoritniho zdznamu popisujiciho v soucasné dobé existujici entitu — osobnost nebo
korporaci ¢i akci — je vyhledavani na internetu jednim ze standardnich a nejekonomictéjsich
postupt pti oveérovani informaci.

Pokud zustane vyhledana adresa skryta napt. za formulaci ,,www(osobni stranka)“, je
energie vynaloZena pro prohledavani internetu vyuzita (pouze) pro ovéreni biografickych a
dalSich informaci.

Predpokladame jeSt¢ jednu namitku proti ukladani internetovych adres do zéznamd.
Autoritni soubor neni biograficky slovnik ani adresar firem. Stanoveni meze této podminky je
v8ak otevienou otdzkou, na kterou upozornuje Frangoise Bourdon v piispévku ,,Functional
requirements and numbering of authority records (FRANAR): to what extent authority control
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can be supported by technical means?* V novéjsi praci G. E. Pattona neni tento problém nijak
transparentné zminovan. Ve spole¢né uZivatelské skuping, vyuZivajici autorit piimo, uvadi
autor katalogizatory i referenéni knihovniky. Ukol autoritnich souborti nespogiva pouze
v oblasti bibliografické, ale v SirSich souvislostech riznych typt databazi. UZivani autoritnich
databdzi ve smyslu vyhledani zakladnich informaci o entit¢ se zac¢ind ve svété objevovat
v ¢lancich o refere¢nich sluzbach v knihovnach.

Domnivame se, Ze praxi ¢eskych knihoven byly ovéieny (pti zpracovani novych prirastka
a zvIaste pri retrospektivni katalogizaci) vyhody uZziti rozsahlejsi biografické poznamky,
piipadné navigace na dalSi zdroje informaci o osobnosti (biografické ¢lanky, nekrology).
Tento zphsob prace ma své opodstatnéni i v tom, Ze soubor narodnich autorit pIni zaroven
funkci zdroje pro predmétova hesla personalni a korporativni. Samoziejmé si uvédomujeme
ekonomickou nérocnost tohoto modelu a disproporci, ktera vyplyva z toho, Ze celd tfada
specializovanych oborovych knihoven (instituci) neni zapojena do kooperativniho projektu
., Tvorba a vyuzivani souboru narodnich autorit*.

Vyrazny rozdil zatim panuje mezi webovou prezentaci osobnosti ¢eské a zahranicni védy.
Souvisi to s prezentacnimi snahami instituci, které zdaraziuji svij vyznam potenciadlem
osobnosti v nich pusobicich. Tuto potiebu ziejmé ceské akademické instituce zatim
dostatec¢né nepocitily. Piesto i na jejich strankach jsou uvadény alespon zékladni vizitky, které
informuji o jméné a akademickych titulech osobnosti, kontaktni informace (e-mail, telefon),
piislusnost k ¢asti instituce apod. Stranky zahrani¢nich autori pusobicich ve vyspélych
zemich sv¢ta obsahuji mimo uvedené udaje i fotografii, odborny profil, bibliografii praci,
piipadné curriculum vitae. Nachazime zde ¢asto i osobni informace privatniho charakteru.
Kontaktni informaci Ize vyuzit k navazani komunikace s autorem. Velké procento oslovenych
osobnosti reaguje vstiicné na Zadost o doplnéni informaci o sobé (datum a misto narozeni,
publikac¢ni obor).

UZivatelam muaZe napomoci uvedeni internetového linku ziskat informace, které jsou nad
ramec biografické pozndmky o autorovi v autoritnim zaznamu (kontaktovat autora se Zadosti
0 separét atd.).

Pro samotné autory ma piesné bibliografické urceni jejich publikacni ¢innosti velky
vyznam. V dnedni dobé je publika¢ni ¢innost a z ni vychazejici cita¢ni analyza jednim z prvka
hodnoticich vyznam odbornika. | kdyZ autentifikace osobnosti v cita¢nich databazich je zatim
postavena na principu identifikace autora vuci pracovisti, je pravdépodobne, Ze v budoucnu
dojde k propojovani kniznich katalogt, soupisu publikovanych praci, ¢lankovych bibliografii,
piicemz spole¢nym prvkem vSech téchto databazi bude autoritni zahlavi.
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