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Abstrakt: Pfispévek upozoriuje na nekteré zmeny v tradi¢nich zpusobech komunikace
odbornych informaci, k nimZz dochéazi pod vlivem technologického rozvoje v poslednich
deseti letech. Tyto zmény prinaSeji otevienost piistupu k informacim, jez je jednim ze
zaklada vSeobecné dostupnosti informaci. Diky témto pozitivnim zménam je mozné fadu
volné pristupnych sekundarnich informacnich zdroji U¢inné vyuzivat pro zjistovani a
ziskavani odbornych informaci; mnohé z téchto zdroja mohou byt za urcitych podminek
plnohodnotnou alternativou k tradiénim finanéné naroénym bibliografickym bazim dat. Lze
je vyuzit jak pro vyhledavani odbornych informaci uzivateli, tak v rAmci nékterych sluzeb
knihoven (napt. v MVS pro zjiStovani piesnych Udaju).

Kli¢ova slova: elektronické publikovani, vyhledavani odbornych informaci, volné
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1 Uvod

Rozvoj modernich informac¢nich technologii v uplynulém desetileti nebyvalym zptsobem
oteviel pristup k odbornym informacim. PrestoZe nejde vZdy o skute¢né otevieny pristup az
k pInym textam primarnich dokumentu, je mozné jiz dnes, diky otevienosti pristupu alespon
k sekundarnim informacim a diky jejich vzjemnému propojovani, bez velké nadsazky ftici, Ze
mySlenka vSeobecné dostupnosti informaci, jeZz doprovazela i vznik Webu (a kterd
samoziejme dodnes rozvoj Webu stale provazi), za¢ina nabyvat redlné obrysy.

Pojem ,,v8eobecnd dostupnost informaci* je spojen stadou dalSich aktivit, a tak pro
kazdého zajemce o informace tykajici se piredmétu jeho zajmu predstavuje uskutecnéni této
mySlenky néco jiného. Mezi uZivateli je béZzné rozSitenou predstavou, ovSem stézi
uskutecnitelnou, napiiklad jiz s ohledem na autorska prava ¢i opravnéné ocekavany financni
zisk, nézor, ze vsechny informace budou volné dostupné pro kohokoliv, kdo je v daném
okamZiku bude potiebovat. Moznd k tomu jednou opravdu dojde, ale zatim staci, Zze se
zpusobem, jesté i pied deseti lety nejspi$ téZko predstavitelnym, rozSitila nabidka volné
piistupnych zdroja usnadnujicich (nejen) dostupnost odbornych informaci. | kdyZ v trochu
jiné roving, nez bylo tvirci Webu pavodné zamysleno, je to pravé zasluhou této internetové
sluzby. Nové technologické moZnosti doprovazejici rozvoj a rozSifeni Webu byly
piedpokladem vyznamnych zmén ve vydavatelské cinnosti, samoziejmé nejen v oblasti
orientované na komunikaci odbornych informaci. Jejich dasledkem je kromé jiného i pomérné
snadnd dostupnost bibliografickych informaci, v urcitych piipadech také plnych textd
publikovanych dokumentt. | kdyby do budoucna zustalo ,,jen* u otevieného pristupu
k bibliografickym informacim, mohlo by se z pohledu uZivateli jednat o naplnéni myslenky
vSeobecné dostupnosti informaci; vétSina téchto informaci totiz byla jeSté pomérné nedavno
obtizn¢ ptistupna, at’ uZ bariérami branicimi v ptistupu byly vysoké finan¢ni nédklady nebo
piekazky fyzickeé.

* \Vysoka $kola baniskéa-Technicka univerzita Ostrava, Usttedni knihovna, 17. listopadu 15, 708 33 Ostrava-
Poruba
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S velkym zjednodusenim lze fici, Zze za volnym piistupem k informacim stoji na jedné strané
snaha vydélat penize, na druhé pak zbyte¢né neutracet znovu za to, co jiz bylo (ne)jednou
zaplaceno. Predmétem piispévku neni zkoumani pri¢in tohoto jevu, ani progn6za mozneho
vyvoje v budoucnosti; mél by piedevSim upozornit na nekteré volné piistupné informacni
zdroje, které jsou za urcitych podminek jiz dnes plnohodnotnou alternativou k jinak finan¢né
nékladnym (a tedy mnohdy stale nedostupnym) zdrojam a sluzbdm. Nicmén¢ neuskodi se
piece jenom zastavit u nékolika zajimavych véci, které s moznostmi vyuZivani volné
piistupnych zdroji souviseji. Souc¢asny stav totiz vyvolava radu otdzek a nutné vede také
k piremysleni nad tim, jakym zpusobem budou tyto informace zptistupnovany v (blizke?)
budoucnosti.

2 Elektronické publikovani a zmény v pristupu k informaénim zdrojam

Pokud jde o zdroje, které je dnes mozné volné vyuZivat pro zjistovani ¢i dokonce ziskavani
odbornych informaci, jsou to vétSinou nejen profesionalné vytvaiené a zpiistupnované zdroje,
ale soucasné také zdroje komeréni. Lze se diky nim dostat ke stejnym informacim jako
prostrednictvim tradi¢nich finanéné velmi naro¢nych bibliografickych bazi dat. Mnohdy jiz
dnes umoznuji pristup dokonce k SirSimu okruhu informaci, zvlast' s ohledem na hloubku
retrospektivy (napiiklad Royal Society of Chemistry ma své archivni casopisy pristupné
poc¢inaje rokem 1841, Institute of Physics Publishing od roku 1873 apod.). V minulosti
v dobach vyhradné tisténych primarnich informacnich zdroji se az na vyjimky (predevSim
védeckeé spolecnosti, viz napi. American Chemical Society, Institution of Electrical Engineers
apod.) sami nakladatelé nevénovali zpiistupnovani sekundarnich informaci formou tisténych
bibliografii (nebo referatovych c¢asopist) ¢i bibliografickych bazi dat. Katalogy knizni
produkce nakladatelstvi, stejn¢ jako informace o dalSich produktech vydavatelské cinnosti,
Sitené rovnéz klasickou cestou, jsou sice ur¢itym typem sekundarnich informaci, mély vSak
vzdy za cil predevSim prodat vydané publikace. Pokud chtél bézny uZivatel ziskat odborné
informace, nejcastéji se k nim dostal prostrednictvim knihovnich fonda a knihovnich sluZeb.
Mezi nakladateli a knihovnami se ovSem s narastem publikovanych informaci prosadili také
producenti sekundarnich informac¢nich zdroja a distributofi.

Elektronické publikovani v poslednich deseti letech vS8ak mnohé ztéchto ,,ustalenych
zvyklosti* narusilo, coZ nabizi prileZitost ke kratkému zamysleni a k poloZeni n¢kolika otazek
na téma budoucnosti komeréné Sitenych bibliografickych bazi dat. PiestoZe to zatim nejspi$
neni na pofadu dne, je namisté celkem piirozen¢ otdzka, jak dlouho asi vydrZzi dosavadni
model zptistupnovani informaci, ktery pravé tyto sekundarni informacni zdroje predstavuji.
Jaky typ pridané sluzby by v dlouhodobé perspektivé musely poskytovat, aby tim vyrovnaly
minimalni néaklady, které uZivatele stoji vyhledavani tychZ informaci ve volné dostupnych
zdrojich nakladatela ¢i ve volng piistupnych zdrojich financovanych z verejnych prostredka,
ve srovnani s naklady na piistup k témto bazim dat.

Z pohledu bé&zného uZivatele nemuZze tento rozdil vyvazit ani relativni Uplnost
registrovanych dokumentt, ani napiiklad fizeny slovnik. Pokud jde o rozsah registrovanych
informaci, jsou zatim tradi¢ni bibliografické baze dat komplexnégjsi nez vétSina volng
piistupnych zdroji. Na rozdil od téchto zdroja maji baze dat urcitou vyhodu i v tom, Ze jde
zpravidla o zdroje oborové zamérené (coZz muze byt z hlediska snah zajistit jejich dostupnost
napi. v instituci typu univerzity také nevyhodou; ¢im vice obort, tim vice finanéné naro¢nych
zdroju se zda byt nezbytnych...), zatimco volné dostupné zdroje, samoziejmé v zavislosti na
rozsahu a mife specializace vydavatelskeho programu daného nakladatelstvi, byvaji ¢asto
polytematické. DalSi nespornou vyhodou tradi¢nich bibliografickych bazi dat je analytické
sledovani nékterych zdroja, piedevSim konferencnich materiald, jeZz doposud nejsou v takove
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Siti a hloubce retrospektivy ve volné piistupnych zdrojich vyhledatelné. Tim (s ur¢itym
zjednodusenim) vycet klada tradicnich komercnich bibliografickych bazi dat mutzeme
zakoncit. Jejich nevyhodou jsou piedevsim vysoké finan¢ni naroky, které zpusobuji, Ze jsou
i dnes pro fadu uZivateli nedostupné. Koncovy uZivatel ovsem vétSinou naklady na vyuZivani
komerc¢nich bibliografickych bazi dat pfimo nehradi, nicméné ten, kdo rozhoduje
o financovani pfistupu k nim, by soucasné ¢i budouci alternativni moznosti zjistovani a
ziskavani odbornych informaci v Gvahu vzit mél.

Rychlost, s jakou vyznamni vydavatelé odbornych informaci zpiistupnili svoji historickou
¢asopiseckou produkci, opraviuje k domnénce, Ze po nich bude nésledovat digitalizace a
zpristupnéni dalSich uzivateli Zadanych publikaci. Vzajemné propojovani c¢asopiseckych
¢lanku prostiednictvim citaci a nastroje usnadnujici jejich vyhledavani napii¢ vydavateli,
piekracuje fyzickou izolovanost jednotlivych nakladatelskych sbirek, ¢imZ postupné ziskavaji
uzivatelé moznost jedinym dotazem prohledat podstatné vétsi rozsah informaci, nez je tomu
u nékterych tradi¢nich bazi dat. Dals$i vyhodou je moznost vyhledavani v plnych textech
dokumentd, bez ohledu na to, zda k nim méa uZivatel predplacen piistup ¢i nikoliv. To je
dualezité piredevsim proto, Ze tyto zdroje jsou orientovany na koncoveé uzivatele, ktefi si navic
dok&Zi na zaklade¢ znalosti hledaného tématu mnohem Iépe vyhodnotit potiebnost nabidnutych
odkazt nez v tradicnim modelu vyhledani za pomoci prostrednika, byt tzv. informa¢niho
specialisty. Z tohoto modelu se pies vSechny inovace stale néktefi producenti tradi¢nich bazi
dat nemohou vymanit. Koneckonci nemaji vétSinou ve svych databazich plné texty
registrovanych dokumenta. A pokud je maji, jsou svazani ur¢itymi omezenimi ze strany
vydavateld, nebo zptistupnuji i takoveé zdroje, které svou kvalitou nevyvazi vysoké naklady na
zajisténi pristupu k nim.

Zatim se vSichni zprostiedkovatelé piedhanégji v nabidce novych néstroji pro integraci
elektronickych zdroja (at’ uz plnotextovych ¢i bibliografickych) mezi tradi¢ni fondy a sluzby
knihoven. Jejich Gcelem mé byt nejen jejich snadnéjsi vyuZivani uZivateli, ale také jednodussi
sprava na strané knihovny. Snaha rychle se orientovat v nepieberném mnoZstvi nabidek
novych zdroja, nastroji i sluzeb s cilem zvolit to nejpfijemnéjsi, nejvhodnéjsi,
nejperspektivnéjsi, zbytecn¢ financn¢ nevycerpavajici..., zkratka to nejucinnéjsi feSeni,
samoziejmé — jak jinak — piedevSim s ohledem na uZivatele, muZe vést i k tomu, Ze se ve
skutecnosti ocitneme v n¢které ze znamych cimrmanovskych slepych ulicek. Troufam si
dokonce tvrdit, Ze leckdo se jiz v nékolika z nich ocitl.

3 Vysledky zmén ve vydavatelské ¢innosti

Po obdobi, které je mozné s jistym zjednoduSenim charakterizovat tak, Ze vydavatelé vydavali
a prodavali primarni dokumenty knihovndm, jeZz je zpracovavaly, uchovavaly a
zpiistupnovaly uZivatelam, od jisté doby diky jinak obtizné zvladnutelnému mnozstvi
informaci rovnéZz s pomoci producenta sekundarnich informacnich zdroja a raznych typut
distributorskych firem, se dnes z&sluhou rozvoje modernich informac¢nich technologii ocitdme
v situaci, kdy jiz mezi vydavatelem a uZivatelem v fadé pripadt neni de facto potiebny Zadny
dalsi prostiednik. Pochopiteln¢ s vyjimkou nezbytnych technologickych nastrojt, bez nichz
elektronické publikovani, zpfistupnovani i vyuZivani informaci neni mozné (hardware,
software, (tele)komunikace...). Pro pracovniky knihoven, oviem nejen pro n¢, je tedy dilezité
piijmout fakt, Ze se diky tomu stale vétsi mnoZstvi informaci dostava od autora k uZivateli
jinak nez tradi¢nimi cestami, na néz doposud byli (vSichni) zvykli. Zmény se netykaji jen
gasopiseckych informaci, ale také knih, ztstaneme-li v oblasti tradi¢ni produkce. Ze je dnes
tzv. Seda literatura ¢asto snadnéji dostupna nez knihy ¢i ¢asopisy, alespon tedy pokud jde
o0 dostupnost plnych textt, snad ani neni nutné zdiaraznovat.
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Pokud jde o vydavatele samotné, tykaji se tyto kroky smérem Kk otevienosti pristupu
k informacim nejen téch, kteti podporuji a realizuji otevieny piistup (open access) [1]
k vysledkam védecké ¢innosti i ke kulturnimu dédictvi (viz naptiklad myslenky vyjadiené
v dokumentech iniciativ jako jsou Declaration of the Budapest Open Access Initiative,
Bethesda Statement on Open Access Publishing nebo Berlin Declaration on Open Access to
Knowledge in the Sciences and Humanities [2, 3, 4]), ale samoziejmé a dokonce mnohem
vice, vezmeme-li v Gvahu rozsah zptistupnovanych zdroja, také komerénich nakladatelstvi,
jejichz produkce je stale zakladnim zdrojem odbornych informaci a kteti respektovanim
osveédéenych vydavatelskych postupt a pravidel zarucuji uréitou Uroven kvality
publikovanych informaci, jejich vyhledatelnost i dlouhodobou (trvalou) dostupnost. Vedle
toho rozvoj Internetu piinesl idalSi moznosti ptimo pro samotné autory, ktefi mohou
»vydavat” své prace ,vlastnim ndkladem® podstatné jednoduseji, nez tomu bylo v tradi¢ni
tisténé komunikaci informaci; to je vSak pii publikovani elektronickou cestou oblast z fady
davodua problematickd, obzvlast tehdy, kdyZz autor ke zvetrejnéni vyuZije i vlastni
technologické zazemi; k mozné otazce sporné kvality publikovanych informaci se tak
pridruzuje jesté dalSi problém, jenz souvisi se zajisténim jejich dlouhodobé dostupnosti.

Rozvoj novych technologii umoznil nakladatelam ,,znovu vydat“ vSechny doposud
publikované a davno prodané rocniky casopist. Za touto aktivitou je mozné si predstavit
leccos, celkem jisté je vSak jednou z dulezitych motivaci finan¢ni zisk. Moderni informaéni a
komunikacni technologie umoznuji navic prodavat na rozdil od tradi¢nich tisténych forem
dokumentt jednotlivé ¢asti  dokumentt (Clanky, kapitoly knih, jednotlivA hesla
v encyklopediich a slovnicich apod.), uz z tohoto davodu je nezbytné, aby k informacim
0 nich vydavatelé umoznili volny pfistup.

Vzhledem k aktivitam komercnich nakladatelt, nejen v té v soucasnosti nejviditelngjsi a
relativng stabilni oblasti, tedy v oblasti zpfistupnovani ¢asopiseckych informaci, se tedy nezda
byt Unosné dlouhodobé mnohonasobné zpristupnovani tychz informaci. Soucasné s ohledem
na obchodni modely, které umoznily moderni informacni technologie, je obtizné si predstavit,
Ze by nakladatelé po néjaké (zkuSebni) dobé opét uzavieli své informacni zdroje a neumoznili
uzivatelum, svym potencialnim zakaznikam, jejich bezplatné prohledavani a vyuzivani,
alespon na Urovni zpiistupnéni sekundarnich informaci.

V soucasnosti volné pristupné sekundarni a ¢asto i primarni zdroje jsou tedy vhodnou
alternativou k tradi¢nim placenym informac¢nim zdrojam, zcela jist¢ tehdy, pokud na né
neklademe dalSi naroky, jimz (zatim?) nemohou z fady davodi vyhovét. Alternativou, na
kterou se zatim nelze vyhradné spolehnout a ktera je spiSe doplinkem tam, kde nebylo mozné
pokryt potencidlni potieby uZivateli zajisténim tradi¢nich zdroji z nedostatku finanénich
prostiedku. Ptipadné tam, kde se jedna o potieby spiSe okrajové ¢i nahodné. Voln¢ piistupné
informacni zdroje sice nevyZaduji finan¢ni prostredky, je vSak nezbytna jejich dobra znalost;
je dalezité orientovat se v dostupnych zdrojich a sluzbach a dokézat posoudit, které z nich se
vyplati nabidnout uZivatelim jako doplnék ¢i za urcitych okolnosti jako nahradu tradi¢nich
bazi dat. Jde vétSinou o zdroje a sluzby nakladatela samotnych (zpravidla se jedna
0 zptistupnéni jejich casopisecké produkce) nebo o sluzby, které umoZznuji souhrnny pristup
k elektronickym ¢asopisim (jako naptiklad Ingenta [5] nebo Extenza [6]), volné piistupné
specializované baze dat financované z verejnych prostredkt (Medline [7], Eric [8], Agricola
[9]), databaze a sluzby zpiistupnujici specialni dokumenty (nebo alespon informace o nich),
napiiklad patenty a normy, a Sedou literaturu (vysokoSkolské kvalifika¢ni prace, vyzkumné
zpravy, preprinty apod.) [10].

V pocatcich rozvoje a vyuzivani Webu se ¢asto o knihovnicich hovofilo (Iépe teceno:
hovotili tak o sobé sami knihovnici) jako o navigatorech, kteti by méli uZivatelam ukazovat
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cestu ke kvalitnim zdrojam na Internetu. Pokud jde o bézné webové zdroje, téch je dnes tolik,
Ze je vhodnéjsi ponechat jejich vyhledavani a hodnoceni kvalitnim vyhledavacim sluzbam.
Pokud jde o ty ostatni zdroje, které jsou zpravidla vice ¢i meén¢ spjaty s tradicnim
publikovanim (stejné jako tradi¢ni sluzby knihoven), pak pravé tady mohou knihovnici
uplatnit ony pfidané hodnoty, na néz se casto odvolavaji, tedy své znalosti a zkuSenosti
ziskané praci s tradi¢nimi zdroji.

Voln¢ pristupné zdroje je mozné nabidnout uZivatelim pro vyhledavani informaci
v piipadé, Ze knihovna (instituce) nema piistup ke komerénim bibliografickym ¢i
plnotextovym databazim, jsou to v8ak zdroje, které mohou v fadé ptipada vyuZit i sami
pracovnici knihoven. Casto je nutné doplnit nelplné citace &i opravit nespravné udaje
poskytnuté uZivatelem, napiiklad pro potieby meziknihovnich vyputjénich sluZzeb nebo
v akvizici. Vyplati se tedy o takovych zdrojich védét, at’ uz pro potieby vlastni prace ci
v ramci sluzeb uZivatelam, znat jejich vyhody i urcitd omezeni. Mnohé z téchto sluzeb si
drive ¢i pozd¢ji najdou uzivatelé sami, urcité k tomu nepotiebuji pomoc knihovniku; jedna se
piece 0 volné piistupné webové zdroje. BéZnym uZivatelim vSak schézi dalSi znalosti a
zkusenosti, jimiz by naopak méli byt vybaveni pracovnici knihoven. Patii k nim napftiklad
schopnost vyhodnotit kvalitu takového zdroje ve vztahu k dalSim zdrojum, volné ptistupnym
i placenym, ptedevSim z hlediska obsahu a Site (Uplnosti) registrovanych informacnich
zdroja.

4 Vyhody a nevyhody volné pristupnych zdroja

Jednou z vyhrad uplatinovanych vaci volné pristupnym zdrojam je jejich nedplnost ve vztahu
k mnoZstvi publikovanych informaci. Bézny uzivatel ovSem zpravidla nepotiebuje mit
vycerpavajici prehled o v8em, co k danému tématu bylo publikovano. Sta¢i mu ty zdroje,
které je schopen zpracovat. Kromé toho, ackoliv jsou zdroje jednotlivych nakladateli
omezene, je dobré si pripomenout, Ze v poslednich letech doSlo (a ziejmé bude dochazet
i v budoucnu) ke slouceni mnoha puvodné samostatnych nakladatelstvi (jen namaétkou:
Elsevier a Academic Press nebo Springer-Verlag a Kluwer Academic Publishers; nejen tato
nakladatelstvi se jiZz predtim zpravidla sloucila s nékterymi ,,menSimi* vydavateli), Ze se
nakladatelé spojuji p¥i budovani a zptistupnovani novych elektronickych sluzeb (Blackwell a
Munksgaard: Synergy [11]) a Ze také dochazi ke spojovani nakladateli s producenty
sekundarnich informac¢nich zdroja (opét maZe jako ptiklad poslouZit Elsevier). Mnozi mensi
vydavatelé (samoziejmeé nejen oni) zpristupnuji svoji ¢asopiseckou produkci prostiednictvim
specializovanych sluzeb (Ingenta, Extenza). Vysledkem je, Ze ani roztiisténost volné
piistupnych zdroju a sluzeb nepiedstavuje nepiekonatelnou pirekazku ¢i ¢asovou ztratu pri
zjistovani informaci o tom, co bylo publikovano na dané téma. Soucasné je vSak nutné uvést,
Ze k podobnému jevu, tj. ke slucovani firem, dochazi také v oblasti producenta sekundarnich
informacnich zdroju a navazujicich sluzeb.

Voln¢ pristupnym zdrojum byva rovnéz vycitano, Ze neposkytuji dostate¢ny komfort pro
formulaci dotazu (ve srovnani s tradi¢nimi bibliografickymi bazemi dat). To je ovSem pohled
knihovnika, informacniho profesionala, ktery zna mozZnosti tradi¢nich systéma a vi, jak co
nejpiesnéji s vyuzitim tradi¢nich technik zformulovat vyhledavaci dotaz. BéZzny uZivatel neni
takovou piedstavou nijak zatizen, podobnymi znalostmi a dovednostmi nedisponuje a nema
zpravidla ¢as ani zajem je ziskat; je totiz ,,zkaZen* relativné jednoduchymi vyhledavacimi
nastroji, které mu zpravidla poskytuji i prosttednictvim jednoduchého rozhrani dostatek
moznosti pro vyjadieni jeho potieb. Kromé toho uz davno neni pravdou, Ze volné dostupné
zdroje neumoznuji vyuZit pti vyhledavani podobné kritéria a postupy jako tradi¢ni zdroje.
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5 Priklady sou¢asnych moznosti zjistovani odbornych informaci

V poslednich letech se projevil predevSim ohromny néarist pocétu védeckych casopisu
dostupnych v elektronické forme na Internetu. RozSitil se okruh vydavatelt zptistupnujicich
svoji casopiseckou produkci vedle tisténych verzi také elektronicky, at uz na vlastnich
serverech nebo prostiednictvim sluzeb distributorskych firem ¢i agregatora. Vzrostl rovnéz
pocet casopiseckych titula dostupnych elektronicky nejen od poloviny 90. let minulého
stoleti, tedy od doby, kdy se tato forma publikovani zacala v SirSim méfitku uplatiovat.
Mnozi vydavatelé jiz maji v Uplnosti zpfistupnény také archivy svych publikaci, nejen
s casopiseckymi zdroji, ale napiiklad i s materidly z konferenci (piedevSim védecké
spole¢nosti). Hloubka retrospektivy a tim i rozsah voln¢ pristupnych zdroja pro vyhledavani
tak presahuje mnohonasobné rozsah zdroju registrovanych v tradi¢nich bibliografickych
databazich. Soucasnad technologicka Uroven navic ushadiuje vzajemné propojeni napii¢
vydavateli zpasobem, ktery byl v tradi¢ni tisténé komunikaci nemyslitelny. Vyplati se proto
zastavit u jednoho z nastroju, ktery toto vzajemné propojeni umoZziuje.

5.1 Digital Object Identifier (DOI)

Digital Object Identifier [12] je URN (Uniform Resource Name). Je to jedine¢ny a staly
identifikator pridéleny digitdlnimu objektu; identifikuje tedy pouze jedinou entitu. Jedna se
o strojem ¢itelny identifikator umoZnujici komunikaci mezi raznymi systémy. DOl muZe
obsahovat dalSi identifikator (napi. ISBN, ISSN), coZ je jeden ze znaki jeho interoperability.
Kromé fady dalSich funkci je nastrojem, ktery usnadiuje nakladani s digitalnimi objekty
i zpohledu duSevniho vlastnictvi. Identifikatory DOl jsou dnes bézné piidélovany
casopiseckym ¢lankam v jejich elektronickych verzich, ale mohou byt a jsou vyuZity pro
jakékoliv objekty umisténé na siti. Pridélovani téchto identifikatora je svéieno registracnim
organizacim, které zastieSuje a fidi International DOI Foundation (IDF) [13]. VyuZiti DOI je
mnohostranné. V té nejjednodussi podobé slouzi DOI k presmérovani na URL. Jednou
z hlavnich vyhod odkazovani na digitalni objekt prostiednictvim DOI je stalost tohoto
identifikatoru. To umoZnuje snadno a bez jakéhokoliv pieruseni integrovat objekty, jimz byl
DOI pridélen, do novych sluzeb. Sta¢i pouze aktualizovat adresy (URL), kdykoliv dojde
k premisténi na jiny server. Jako nastroj pro zjistovani aktualniho umisténi digitalnich objekta
je vyuzivan Handle System [14]. Spole¢né s DOI a URL jsou v rejstiiku uloZena i metadata
popisujici dany digitalni objekt, pripadné razné formaty, ve kterych je zveiejnén (HTML,
PDF, XML) ¢i jeho dalsi umisténi na siti. To umoZiuje pfesmérovani uZivatele na jim
uptednostnény datovy format ¢i server. Vyuzivani DOI je zékladem vzajemného propojeni
digitalnich objektd prostiednictvim citaci v ramci spoluprace nakladateld, kteti jsou ¢leny
systému CrossRef.

5.2 CrossRef System

CrossRef [15] je produktem organizace nakladatelt (Publishers International Linking
Association), jejichZ spoluprace umoznuje propojeni bibliografickych odkazt ve védeckych
¢asopisech s vyuzitim DOI. V poloviné dubna 2005 se na spolupréci Gcastnilo v rdmci
CrossRef jiz 1 433 vydavateld; systém pokryval 11 628 titula ¢asopist a registroval 15 693
226 DOI.

Systém CrossRef je vyuzivan pro propojeni citaci napii¢ vydavateli. Vydavatelé, ktefi
jsou cleny tohoto systému, mohou vytvaiet pfima vzajemna propojeni mezi svymi online
dokumenty prostrednictvim bibliografickych citaci, tj. mohou v ¢lancich v jimi vydavanych
casopisech odkazovat na citované ¢lanky publikované i jinymi vydavateli, tedy umisténé na
jinych serverech. Tyto odkazy mohou byt ovSem vytvareny pouze za podminky, Ze se Udaje
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(odkaz) citovaného ¢lanku shoduji s Gdaji ulozenymi v systému CrossRef. Znamena to tedy,
Ze tato propojeni se mohou tykat pouze téch odkazu (¢lanku), jejichZ vydavatelé jiz piedtim
vlozili udaje o své produkci dostupné na siti do systému CrossRef.

CrossRef poskytuje technologickou i obchodni infrastrukturu pro vzajemné propojovani;
vyuziti DOI ushadnuje spravu informacnich zdroju: pii jakékoliv zméné v umisténi
digitalniho objektu neni nutné provadét dpravy (zmény adres) v citacich nebo v zd&znamech
v databazich; prostiednictvim jediné smlouvy uzaviené s CrossRef je mozné propojeni
s dalSimi ¢leny CrossRef.

Kromé¢ propojeni prostiednictvim citaci, umoziuje systéem CrossRef i piimé vyhledavani.
Pro vyhledavani je k dispozici n¢kolik néstroja, které vyuzivaji metadata digitalnich objekta
(Casopiseckych c¢lanka). Jednim z nich je napi. CrossRef Search [16], ktery pro vyhledavani
vyuziva technologie spole¢nosti Google. Systém je tedy mozné vyuzit bud’ pro hledani
informaci podle tématu, napi. ndzva ¢lanka nebo slov z ndzva ¢lanku, z abstrakti a dalSich
vécnych Udaja, které jsou soucasti metadatového zaznamu, nebo podle jmen autort, ndzvu
zdrojového dokumentu apod. Vyhledavat je samoziejmé mozné i podle DOI. Jde zatim
o pilotni projekt, kterého se Ucastni jen mensi ¢ast (41) ¢lent systému CrossRef (napt.
American Institute of Physics, Blackwell Publishing, Cambridge University Press, IEEE,
Institute of Physics Publishing, Nature Publishing Group, Oldenbourg, Oxford University
Press, Springer, Taylor & Francis nebo Wiley). Neni bez zajimavosti, Ze je mezi nimi také
jedna &eska instituce: Ustav organické chemie a biochemie AV CR, ktery je vydavatelem
casopisu Collection of Czechoslovak Chemical Communications [17].

Dalsi moznosti je vyhledavani DOI [18], tj. vyhledani umisténi dokumentu na siti, které je
(z knihovnického pohledu) vyhodné vyuZit naptiklad tehdy, pokud neméa uZivatel k dispozici
uplné Gdaje o hledaném dokumentu. System samoziejmé muze vyhledat pouze ty dokumenty,
kterym byl identifikdtor DOI pridélen, nicméné okruh ¢lanka opatienych DOI je dnes jiz
rozsahly, nebot’ vétSina vyznamnych vydavateli ma takika kompletn¢ digitalizovanou svoji
casopiseckou produkci, tj. az k prvnim ¢islam prvniho ro¢niku vétSiny ¢asopisa. Pokud
uzivatel zna naptiklad nazev zdrojového dokumentu (¢asopisu), rok vydani a c¢islo prvni
strany, mtZe si snadno v systému dohledat dalSi informace. Takové stru¢né Udaje ¢asto byvaji
spole¢né s prijmenim prvniho autora, pfip. ¢islem rocniku, jedinymi Gdaji uvadénymi
v bibliografickych odkazech. Obdobné neuplné ¢i chybné jsou nékteré informace (citace)
vyhledané prostiednictvim Science Citation Index, ktery je na vyuZivani udaja
v bibliografickych citacich v ¢lancich zaloZen. Pro potieby meziknihovnich vypuj¢nich sluzeb
jsou stru¢né udaje z bibliografickych citaci, nékdy navic treba s chybami v ¢isle ro¢niku
apod., ¢asto obtizné pouzitelné. Vyhledavani Gplnych citaci naptiklad podle ¢isla strany je
mozné v tradi¢nich systémech pouZit jen vyjime¢né, a tak snaha dohledat chybgjici Udaje
v bézn¢ dostupnych zdrojich ¢asto nevede k Zadoucimu vysledku, je navic ¢asové velmi
narocnd. Pokud je tedy casopis, v némz byl hledany ¢lanek zvetejnén, mezi témi tituly, které
jsou jiz dostupné pro zjistovani DOI, je vyhledani potiebnych informaci timto zpasobem tou
nejrychlejsi cestou.

5.3 Google Scholar

Beta verze nové sluzby Google Scholar [19] byla uZivatelam Internetu zpristupnéna zhruba
v poloving listopadu roku 2004. Jde tedy zatim o testovaci verzi a o¢eké&va se, Ze koncem roku
2005 budou jeji funkce rozsireny o dalSi nabidky. Jde o velmi zajimavou a uZitecnou sluzbu
umoznujici prohledavani raznych zdroji zpristupnujicich odborné informace, vcetné
recenzovanych prispévki, vysokoskolskych kvalifika¢nich praci, preprintd, technickych
zprav, abstraktd i odbornych kniznich publikaci (zde jsou vyuZivany také (Udaje z projektu
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Open WorldCat OCLC [20] pro zjisténi informaci o tom, kterd knihovna vyhledanou knihu
vlastni, viz odkaz Library Search u zaznami s ozna¢enim [BOOK]).

Google Scholar je mozné vyuzit pro hledani ¢lanki publikovanych fadou akademickych
nakladatelstvi nebo védeckych spole¢nosti, pro prohledavani repozitaia univerzit, stejné jako
pro hledani védeckych praci umisténych na Webu. Google Scholar vyuziva stejnych nastroji
pro formulaci dotazu jako webovy vyhledavac Google, coz usnadnuje hledani uzivatelam.
Kromé toho nabizi i nékteré dalsi funkce, napiiklad pro vyhledavani praci urc¢itého autora
(author:pistora). Pracuje také scitacemi dokumenti, na které je v odborne literatuie
odkazovéno; je-li citovany dokument dostupny na Webu, je moZné jej prostrednictvim
Google Scholar ziskat (vyhledat). Diky strategickému partnerstvi s vyznamnymi nakladateli
(ACM, IEEE, Emerald, loP, Springer, Wiley, Elsevier, PubMed a tada dalSich), odkazuje na
piné texty ¢lanka také na jejich serverech. PIné texty jsou samoziejmé piistupné pouze
piedplatitelam, ovSem na zakladé dohody spole¢nosti Google s vydavateli musi byt viem
uzivatelum zpfistupnény alespon abstrakty.

Pokud autofi pIné texty svych praci publikovanych ve védeckych ¢asopisech zptistupiuji
ve volné pristupnych repozitaiich ¢i v archivech preprintd, je mozné vyhledat a ziskat
bezplatn¢ jejich plné texty. Google Scholar nabizi ve vysledcich odkazy vztahujici se
k jednomu dokumentu umisténému na n¢kolika serverech sdruzené do jednoho zaznamu.
UZivatel si muzZe nechat zobrazit jednotlive zdznamy a rozhodnout se, ktery odkaz mu nejlépe
vyhovuje (mutZe piejit na volné pristupny zdroj nebo na server vydavatele, vi-li Ze ma pristup
k pInému textu na zakladé piedplatného apod.).

Pfi hodnoceni vyhledanych vysledka vyuZziva Google Scholar osvédcené funkce
webového vyhledavace Google a vysledky serazuje podle relevance viaci dotazu na zakladé
podobnych kritérii jako webovy vyhledavac; s ohledem na charakter védeckych dokumenti
piihlizi rovnéz k citovanosti ¢lanka (nabizi také odkazy na zdroje, jez vyhledany dokument
cituji), k vyznamu zdrojové publikace apod. Google Scholar automaticky analyzuje citace
v dokumentech a zobrazuje je ve vysledcich jako samostatné odkazy s ozna¢enim [citation].
Timto zpusobem je mozné ziskat informace i o takovych ptispévcich, jez doposud nejsou na
Webu dostupné (ani Zadné dalsi informace o nich). Pokrocilé rozhrani sluzby nabizi mozZnost
uptesnit formulaci dotazu a omezit dotaz jen na prohledavani ur¢ité mnoziny, napi. podle
¢asového hlediska.

5.4 Scirus

Podobnym zdrojem orientovanym na odborné informace jako Google Scholar je jiz delSi dobu
provozovany vyhledavaci server spolecnosti Elsevier Scirus [20]. Tento nastroj umoZnuje
soucasne prohledavani velkého mnozstvi c¢asopiseckych zdroja. Vedle ScienceDirect
prohledava také ¢asopisecké databaze partnerskych vydavateli, jako jsou naptiklad American
Institute of Physics (Scitation [21]), SIAM, PubMed Central [22], patentové informace, ale
kromé toho i archivy preprintd, repozitaie univerzit i vybrané volné pristupné webové stranky
s odbornymi informacemi.

5.5 Open WorldCat

Spole¢nost Google kromé zminovaného néastroje Google Scholar vyviji i dalsi aktivity, které
se dotykaji tradi¢nich ¢innosti knihoven. V prvé fadé je to jeji partnerstvi s OCLC, které
vedlo ke zpiistupnéni urcité ¢asti zkracenych zaznama (asi dva miliony) z katalogu WorldCat
v ramci projektu Open WorldCat Program. Vedle Google se na tomto projektu podili také
spole¢nost Yahoo! Prostiednictvim webovych vyhledavacich sluzeb Google a Yahoo Search
[23] je tak moZné vyhledavat predevsim knizni publikace; Google téchto informaci vyuziva
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také v ramci sluzby Google Scholar. Kombinaci udaja o hledané knize (napiiklad Udaje
ISBN) sfrazi ,find in a library* je mozné rychle ziskat odkaz na z&znam vedouci do
konkrétniho knihovniho katalogu podle potieby uZivatele (napiiklad podle toho, kterd z
knihoven vlastnicich hledanou knihu, sidli nejbliZze jeho bydlisti). Je dobré znat limity této
sluzby (jde zatim o pilotni projekt [24]), nebot’ vedle omezené mnoZiny zaznami pievzatych
z katalogu (WorldCat obsahuje celkem 58 miliont zéznamuy), hraje velkou roli i sou¢asny
rozsah zapojeni knihoven do projektu (coz oviem neni pro uZivatele z Ceské republiky tak
dulezité). Je mozné, Ze i mnoziny zaznamu, které vyhledavaci sluzby zptistupnuji, nejsou
shodné, alespon tomu nasveédéuji rozdilné vysledky hledani. Jednim z divodu by vSak mohly
byt i odliSné postupy, jimiZ sluzby zaznamy zpracovavaly pro své vlastni databaze.

V posledni dob¢ hodn¢ diskutovanou aktivitou spolec¢nosti Google je projekt Google Print
[25] zaméteny na online zpfistupnéni knizni literatury; jakym smérem se vyvoj v této oblasti
bude ubirat, ukazi az jeho vysledky zpiistupnéné uzivatelim. Je to vSak oblast zasahujici jesté
vice do tradi¢ni sféry knihovnich sluzeb, kromé jiného také tim, Ze Google nabizi knihovnam
moznost Ucasti na svém projektu.

5.6 Priklady dalSich uzZiteénych zdroji

Rozsah voln¢ pristupnych zdroji a sluzeb, v nichz lze vyhledavat odborné informace
obdobnym zpisobem jako v tradi¢nich bibliografickych bazich dat, je v sou¢asnosti velmi
Siroky. V prve fad¢ jsou to nakladatelské zdroje zptistupnujici casopiseckou produkci. Vedle
prohliZeni jednotlivych ¢asopisti postupnym prochdzenim ro¢nika az k jednotlivym ¢lankam,
je dnes jiz standardni sluzbou vyhledavani ¢lanka jak prostiednictvim jednoduchého, tak
pokrocilého rozhrani. Sluzby jako Ingenta nebo Extenza umoznuji rovnéz vyhledavani ¢lanka
z casopisu; jejich vyhodou je prohledavani mnohem rozsahlejSi databaze zahrnujici
casopiseckou produkci vice nakladatelstvi; jedinym dotazem je tedy mozné dospét k priblizné
stejnym vysledkam jako postupnym prohledavanim sluzeb jednotlivych nakladatel.

Védeckeé spolec¢nosti maji vedle casopiseckych informaci zpiistupnény i konferencni
materialy, reporty a dalsi odbornou literaturu. Piikladem muZe byt napiiklad SPIN Web
Database [26], nyni zptistupiiovana v ramci rozhrani jiz zminéné sluzby Scitation AIP [20],
databéze zahrnujici asi 1 579 000 zéznamu dokumenti z oblasti fyzikalnich véd od roku 1975
do soucasnosti, nebo SPIE Digital Library [27], jeZz obsahuje vice nez 175 000 prispévka
z ¢asopisu a konferencnich sbornika SPIE (The International Society for Optical Engineering)
od roku 1990 do soucasnosti.

6 Zavér

V soucasnosti je obtizné piedvidat, jakym smérem se budou moznosti pro zjistovani
odbornych informaci ubirat. To samoziejmé ukaze aZz budoucnost. Kvalitnich nastroji
poskytujicich nejen relativné jednoduché nastroje vhodné pro koncové uZivatele, ale soucasné
pokryvajicich vyznamny okruh kvalitnich informacni zdrojt, je dnes velké mnozstvi. Je
nepochybné, Ze mohou byt s ispéchem vyuZity pro vyhledavani, jak uZivateli, tak pracovniky
knihoven. V piispévku bylo mozZzné odkézat jen na néekteré piiklady. Staci v3ak sednout
k pocitaci, oteviit si tieba vyhledava¢ Google a zacit hledat dal$i zdroje, takové, které nejvice
odpovidaji napiiklad svou tematikou potirebam uZivatelt dané instituce.
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